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ARTICLE

Après deux années de crise sanitaire, les besoins des voyageurs ont changé, leurs envies aussi, tout comme le
métier des professionnels du voyage a évolué. Partant de ce constat, Atout France a souhaité mettre à la
disposition des acteurs internationaux, mais aussi français de la distribution, un nouveau programme d’e-
learning. Valorisant l’offre française et son renouveau, « France Connaisseur » a pour ambition de réaffirmer la
place de la France comme destination de référence.

Cette plateforme permettra aux professionnels du tourisme international et français de disposer d’un socle général de
connaissances sur les richesses touristiques incontournables de la France et de ses régions.

Les tour-opérateurs et agents de voyages internationaux ainsi que les agences réceptives en France sont ainsi invités à
effectuer un parcours ludique et adapté à leur niveau de connaissance, à la découverte de chaque destination
française.
Des modules, développés conjointement par les équipes d’Atout France à Paris et dans les bureaux internationaux,
leur permettent d’enrichir leurs connaissances et d’obtenir une attestation « France Connaisseur », sous conditions
de réaliser le parcours complet de modules, avec obtention d’un pourcentage de bonnes réponses.
Ces modules, proposés en 5 langues*, s’adresseront dans un premier temps aux professionnels des marchés suivants :
Afrique du Sud, Brésil, Canada, Etats Unis, France, Inde, Japon, Mexique, Proche et Moyen Orient. Ils seront, dans un
2e temps, mis à disposition des acteurs chinois, coréens et de nouveaux marchés européens.

Ce parcours sera enrichi prochainement par de nouveaux modules spécifiquement dédiés au tourisme durable en
France, aux grands événements sportifs internationaux que la France accueillera en 2023 et 2024 ou encore à l’accueil
des personnes en situation de handicap. 



Enfin, les professionnels français peuvent se rapprocher, dès maintenant, des équipes d’Atout France pour co-
construire des « modules Experts » complémentaires sur des destinations ou des thématiques qui leur sont propres afin
d'enrichir le programme "Connaisseur France".

? Découvrir France Connaisseur : https://atoutfrance-e-travelacademy.com/inscription

https://atoutfrance-e-travelacademy.com/inscription/

