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Tourismeen France: 2024 devrait tenir toutes ses promesses

COMMUNIQUE DE PRESSE

Olivia Grégoire, ministre déléguée chargée des Entreprises, du Tourisme et de la Consommation, Caroline
L eboucher, directrice générale d’ Atout France, et Francois de Canson, président d ADN Tourisme, ont présenté, ce
jour, le bilan touristique du début d’ année et |es perspectives 2024.

A I'instar de cet été, sur la période hivernale, les Frangais sont partis en vacances plus souvent, moins longtemps et leurs s&ours ont
été effectués dans la trés grande majorité de nos départements. |ls ont privilégié la montagne lors des vacances de février, s adaptant
aux aléas climatiques en réservant en derniére minute et en diversifiant leurs activitésla ol le I’ enneigement pouvait &re moindre.

Laclientéle internationale poursuit aussi son grand retour et la dynamique de progression est pleinement enclenchée pour la suite de
I’ année.

Un début d'année prometteur

Desvacances d’ hiver au beau fixe

Globalement, latrés grande majorité des départements francais a connu soit une hausse de fréquentation (36) soit une stabilité (48).
Lafréguentation francaise reste stable, pour la 3e année consécutive avec 70 millions de nuitées enregistrées. 4 départements alpins
et Paris concentrent a eux seuls plus d’ un quart des nuitées francai ses sur la période.



Source : ADN Tourisme/ Flux vision tourisme

Parmi les Francais partis en vacances, 63% ont réalisé de courts s§ours et 54% de longs s ours (possibilité de s&ours multiples).
Autotal, 1/3 des Francais déclare étre parti en séjours pendant les vacancesd’ hiver. Plus de 8 francais sur 10 partisen
vacances ont plébiscitéleterritoire national. A noter que 50% des partants en voyage ont reconnu avoir consacré aux

sdjours hivernaux un budget supérieur a celui del’ an passé.

Source: Harris Interactive pour Atout France

La fréquentation européenne et internationale progresse par rapport au niveau de la fréquentation enregistrée lors des vacances
d hiver francaises 2023 de I’ ordre d' une fourchette de 5 a 10%. Les Américains et la Chine sont en nette progression.
Source : ADN Tourisme

La clientéle domestique s est majoritairement tour née versla montagne (35%). Elle demeure ainsi une destination de choix
chez les Francais pour cette période puisqu’ elle enregistre méme une hausse du taux d’ occupation de 3,5% par rapport ala saison
passée pour s établir a 83%.

Des résultats également soutenus par la bonne fréquentation internationale (+13%) notamment des marchés belge et britannique. Les
massifs les plus élevés qui ont bénéficié de la hausse de la fréquentation contrairement aux stations de basse altitude qui connaissent
un léger retrait.

Source : G2A pour I’ Observatoire des stations de montagnes Atout France x ANMSM

Des dépenses touristiques inter nationales qui progr essent

L esrecettes générées en France par lesvoyageursinternationaux en janvier 2024 ont augmenté de 8% par rapport al’ année
derniére, pour atteindre 3,9 milliards d' euros.

Sur ce premier mois de I’ année, les dépenses sont portées par les marchés de proximité (Belgique, Suisse et Royaume-Uni), et
ensuite par les Etats-Unis qui deviennent notre 4éme marché en termes de dépenses, un rang jamais atteint par des clientéles
lointaines. Autre fait notable sur janvier, le redémarrage fort des clientéles asiatiques qui méme si elles demeurent loin de leurs
niveaux de 2019, affichent des redressements conséquents (+ 31% pour la Chine et + 22% sur |e Japon).

Source : Banque de France

Cette dynamique S est poursuivie avec une augmentation de 7,7% des dépenses internationales en février.

Source : France Tourisme Observation - Nouvel observatoire des recettes touristiques (Atout France avec le Groupe Crédit
Agricole, LCL)

Destaux d’ occupation stables dans les héber gements

Lestaux d occupation dans I’ hétellerie sont stables sur | ensemble du territoire métropolitain (-1,6 point en janvier 2024 comparé a
janvier 2023 et -0,5 point par rapport a 2019).

Source INSEE

En février avec 57,1% al’ échelle nationale, e taux d’ occupation affiche un [éger retrait par rapport afévrier 2023 (-1,7%).

Source : France Tourisme Observation - Nouvel Observatoire STR x InExtenso pour Atout France

Si janvier 2024 est marqué par une hausse significative des nuits vendues en hébergements de particulier a particulier (+13% en
comparaison de janvier 2023), le mois de février est quasiment stable.

Source : France Tourisme Observation - Nouvel Observatoire de |’ hébergement locatif (Atout France et ADN Tourisme en
partenariat avec plus de 70 observatoires territoriaux)

Per spectives 2024

65% desFrancaisinterrogésont I'intention de réaliser un séjour (48% en avril et 39% en mai) et 73% d’ entre eux choisiront la
France. Le littoral (42% des intentions) et la campagne (31%) seront |es destinations les plus plébiscitées sur la période.
Source : Harris Interactive pour Atout France



Concernant les clientéles internationales, les arrivées aériennes sont en augmentation de 6% par rapport a 2023 pour les 6
prochains mois (février ajuillet) et +4,5% sur les 3 prochains mois (février aavril) avec detreésfortes augmentations par rapport
al’an dernier pour lesclientéles asiatiques : Chine (+900%, versus 2023), Corée du Sud (+30%), pour le Japon (+78%) ou

pour I’ Inde (+30%). Source : Forwardkeys pour Atout France

Lesréservations a 6 mois dans |les hébergements locatifs sont également favorables, pour un secteur qui attire de plus en plus de
clientéles étrangeres. L es week-end prolongés et pontsd’avril et mai affichent déja destaux d’occupation supérieursde8 a 12
points par rapport al’année derniere.

Source : France Tourisme Observation - Nouvel Observatoire de |I” hébergement locatif (Atout France et ADN Tourisme en
partenariat avec plus de 70 observatoires territoriaux)

Jeux Olympiques et Paralympiques de Paris 2024

L’ Office du Tourisme et des Congreés de Paris table sur 15,3 millions de visiteurs cumulés aux Jeux Olympiques et Paralympiques
2024, avec une forte majorité de nationaux (89 % du visitorat), et notamment de franciliens (47,4 % des visiteurs nationaux).
Cestouristesirrigueront I’ ensemble du territoire, les Jeux de Paris 2024 étant I’ un des seuls & avoir des compétitions sur plusieurs
villes, sans parler du parcours de laflamme olympique, du 8 mai au 26 juillet.

69% des Franciliens prévoient derester en lle-de-France pour la période des Jeux dont 33% afin de profiter de
|"événement.

Source : Etude Harris Interactive pour Atout France

Sur Paris, les données de réservations hoteliéres sont assez |ogiquement en forte augmentation sur la période des JO (+ 40 points a
date), mais en léger retrait sur le mois de juillet (-5 points) Ce recul s observe également sur la période mars — juin pour la capitale.
Source : Observatoire STR — In Extenso pour Atout France.

« LaFrance est et demeure une grande terre d’ accueil et d’ hospitalité qui continue de susciter de |’ envie chez tous les
voyageurs, Francais comme étrangers. D’ une saison al’ autre, la fréquentation touristique poursuit ses excellentes
performances et il faut reconnaitre que le secteur touristique excelle et porte a bout de bras |e rayonnement de la
France. Cette dynamique enclenchée se poursuivra aors que la France s appréte a accueillir les Jeux Olympiques et
paralympiques qui seront sans aucun doute un moment de fierté nationale mais aussi un temps fort I’ économie du
tourisme et pour le rayonnement de tous nos départements. »

Olivia Grégoire

« L"année 2024 démarre sous les meilleurs auspices pour le tourisme francais qui devrait bénéficier del’ attrait exercé
par les nombreux événements d’ envergure qu’ accueillerala France. L’ enjeu, avec notamment I’ organisation des Jeux
de Paris 2024, sera de démontrer notre savoir-faire en matiére d’ hospitalité, de capitaliser sur I’ événement pour

faire rayonner la France et construire un héritage durable pour le tourisme et I' événementiel francais.»

Caroline Leboucher

« Malgré des conditions météo capricieuses, les vacances d’ hiver présentent un bilan satisfaisant al'échelle nationale
avec des flux touristiques mieux répartis sur "les 4 semaines de vacances comparativement al’ année derniere, mais
avec des disparités ressenties par |les destinations selon les différents types d’ espaces. L es destinations alpines

se démarquent nettement et il faut saluer les efforts des professionnels qui ont su s’ adapter au potentiel risque de
mangue de neige en proposant aLix clients des activités diversifiées. La montagne espére tirer bénéfice d’ un weekend
de Paques relativement t6t et d’ un bel enneigement pour prolonger cette bonne dynamique de fréquentation. »

Francois de Canson



Pour en savoir plus: consulter la note détaillée d'Atout France



https://www.atout-france.fr/sites/default/files/2024-03/Atout-France%20-%20Communication%20Ministre%20du%2019%20mars%202024.pdf

