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DONNEES ECONOMIQUES ET SOCIODEMOGRAPHIQUES

Relation privilégiée et renforcée avec des
partenariats économiques majeurs

La France est 3¢™e fournisseur de I'ltalie | LItalie est le 6™ fournisseur de la France

La France est le 3¢me client de I'ltalie L’Italie est le 2™ client de la France

c Traité du Quirinal
Partenariat économique intense avec 105,5 Mds €

La France représente 10,3% des L’ltalie est le 8,7% des exportations

14 H
d’échanges commerciaux exportations de I'ltalie

de la France

O riB2023:+09% > PIB 2024 : +1%
* PIB/habitant (National) : 33.023 € 130,8 Md€
« PIB/habitant (Lombardie) : 38.200 € L2 valeur des échanges bilatcraux -2,9%

L’augmentation des exportations
+0,5 Md€

francaises par rapport a 2022 (53 Md €)
Le solde des échanges avec I'ltalie

Habitants : 60,4M @

-1%

L’augmentation des importations
] O 5,5 Md€ d’Italie par rapport a 2022 (52,5 Md €)
La valeur de commerce de biens :

un niveau équivalent a celui de
I'ltalie avec la Chine

Age moyen : 48ans ||

Source : DG Trésor — SER Rome — Atout France —juillet 2024 —
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L'Agence de développement
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FREQUENTATIONS ET RECETTES TOURISTIQUES

La clientele italienne en France (2023)

8M 21,5% 3,8 Mds €
touristes Italiens des départs en France Recettes touristiques des Italiens en France
1¢re destination étrangere des Italiens 7¢me marché international pour la France

4¢me marché international pour la France

al &M
2024 touristes italiens
La clientéle frangaise en Italie (2023)

8,2M 4 Mds €
touristes Francais Recettes touristiques des Francais en ltalie
2¢me marché international pour I'ltalie 2¢me marché international pour I'ltalie
Al 8,4M

2024 touristes italiens

Source : Oxford Economics — Atout France —décembre 2023
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PROFILS DES CLIENTELES ITALIENNES - 10,4M

FAMILLES

CIBLE PRIORITAIRE
SAISON ESTIVALE - HIVER

Source : GFK — Atout France — juillet 2024

MILLENIALS - DINKS

(i 56y

CIBLE PRIORITAIRE
EN TOUTES SAISONS

SENIORS

CIBLE PRIORITAIRE
HORS SAISON

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Utilisation des différents
moyens de transports

o

70%
des moyens de
transport

g

15%
des moyens de
transport

10%
des moyens de
transport

Clienteles Loisirs : 80%

Clienteles Affaires : 20%

> 70% : Nord-est de I'ltalie
Individuels = Intermédiation 10%
Groupes = Intermédiation 90%
Durée Moyenne des séjours : 6 Jours

ITALIE : CIRCONSCRIPTIONS CONSULAIRES ]
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L'Agence de développement
touristique de la France

POST-TEST QUANTITATIF

s Les vacances 12 derniers mois — top 3 destinations

® Dans quel(s) pays étes-vous allé(e) en vacances & I'‘étranger au cours des 12 derniers

mois ? Base : Total vacances

12 derniers mois
' Premier . Second ' Troisiéme

3‘

L E)
= |

I

|

Total Allemagne Autriche Belgique Danemark Espagne |TA L| E Pays Bas

Suisse United
Kingdom

Source : Atout France — décembre 2023
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POST-TEST QUANTITATIF

’.

2023 :12 derniers mois
2022-2021: destination été ou intention été

D

49% 50%

‘4‘/-

Destination ‘ '

25%, . 2u
oo 20 °o
] 8%20/ %20 /]60/
Total Allemagne Autriche Belgique Danemark

Source : Atout France — décembre 2023

33%,, 309, 33%

Espagne

21%

| ITALIE |

Sl

23%

Pays Bas
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L'Agence de développement
touristique de la France

Les vacances 12 derniers mois — en France

Base : Total vacances
12 derniers mois

@8 2023
2022
2021

Sl

3
26%

Suisse

25%

19%19%

Royaume-Uni

18%
13%13%

Suéde
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UNE CONJONCTURE DYNAMIQUE
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FLUX TOURISTIQUE FLUX TOURISTIQUE RECETTES TOURISTQUES RECETTES TOURISTIQUES
CLASSEMENT 2023 Vs 2022 2022 CLASSEMENT 2023 Vs 2022 2022
EN MILLION EN MILLION EN MDS € EN MDS €

1 ALLEMAGNE 14,5 (+3,7%) 13,9 1 BELGIQUE 8,1 (+13%) 7,2

2 ROYAUME-UNI 12,5 (+12,3%) 11,2 2 ROYAUME-UNI 7,1 (+17%) 6,4

3 BELGIQUE 11,7 (+8,2%) 10,9 3 SUISSE 6,5 (+8%) 6

5 ESPAGNE 7,33 (+4,7%) 7 5 ETATS-UNIS 6,2 (+14%) 5,5

6 SUISSE 6,7 (+16,2%) 5,7 6 ESPAGNE 4,7 (+8%) 4,4

8 ETATS-UNIS 4,42 (+47,4%) 3 8 PAYS-BAS 2,4 (+4%) 2,4

9 IRLANDE 1,81 (+12,7%) 1,6 9 CHINE 1,2 (+30%) 0,9

10 PORTUGAL 1,433 (+4,9%) 1,4 10 JAPON 0,6 (+71%) 0,35

Source : Banque de France — Atout France — juillet 2024
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Année

+24-, [ 2019

Décembre
Italie: 23,3% des départs

sont & destination de la France

+17- / 2019

TOP DE 2023 A ) oy 2
Allemagne 113Mio départs De nuitées De nuitées
: o Italie internationales en internationales en
Royaume-Uni 90,8Mio départs _
= Destination France dec. 2023 2023

Belgique 26,3Mio départs ;
_ 8,03Mio départs
= +5% /2022 +10+ /2022
[ ' Destination hors
Espagne 27,1Mio départs France
_ 26.4Mio départs
Suisse 24,4Mio départs
.
Pays-Bas 33,4Mio départs
.
Irlande 11,0Mio départs
|
Portugal 7,50Mio départs
[ |
;utﬂ'che 16,9Mio départs

10

0

-10

-20

-30

Evolution mensuelle Evolution annuelle
11

Source : Atout France — décembre 2023



ATOUT
FRANCE

L'Agence de déeveloppement
touristique de la France

- 11 compagnies aériennes
— au départ de 22 aéroports IT vers 19 aéroports FR

Arrivées italiennes en France :
Janvier-Décembre 2023/2022

CONNEXIONS AERIENNES
SAISON ESTIVALE 2024

+24,8%
ITALIE > FRANCE
Arrivées italiennes en France : 1123 voispirecTs
Juin 2024/2023 HEBDOMADAIRES
-0,3% »)’
+84 VOLS / 2023 +8%
Arrivées italiennes en France :
Janvier - Mai 2024/2023 CONNEXIONS AERIENNES
+10,6% SAISON ESTIVALE 2024

ITALIE & AEROPORTS PARIS CDG/ORLY

731 voLs DIRECTS
y HEBDOMADAIRES

-
+46 VOLS / 2023

CONNEXIONS AERIENNES
SAISON ESTIVALE 2024

ITALIE > AEROPORTS REGIONAUX

RESERVATIONS AERIENNES ITALIENNES A 1 MOIS
JUILLET 2024/2023

-11,3%

RESERVATIONS AERIENNES ITALIENNES A 3 MOIS
JUIN-AOUT 2024/2023

-9,0%

RESERVATIONS AERIENNES ITALIENNES A 6 MOIS
JUIN-NOVEMBRE 2024/2023

-4,4%

392 voLs DIRECTS

HEBDOMADAIRES
»)’
+38 VOLS / 2023 +10,7% 12

Source : Atout France — juillet 2024



UNE ENVIE DE VOYAGER TOUJOURS AUSSI FORTE

-> 8,03M en France : Proximité et facilement accessible.

-> Jours fériés/ponts & 3 mois de vacances estivales

- 12M d’ltaliens a la montagne.

-» 16M pour les séjours printemps : Paques et Pont du 25 avril.
->» 30M pour les séjours estivaux de juin a septembre.

-> EDreams Odigeo & Booking.com : Paris dans le TOP 3 des
réservations et des souhaits en 2024

ROLE TOUJOURS IMPORTANT DES TO ET ADV

-> Pres de 50% des Italiens ont recours a I'intermédiation pour
des conseils et des informations.

- 5650 agences actives en ltalie, soit une baisse de 15% par
rapport aux 6 500 précédentes avant la pandémie

HAUSSE DES PAIEMENTS NUMERIQUES & ECHELONNES

- "Achetez maintenant, payez plus tard" proposée par Scalapay.

-» Voyages plus accessibles a un large public.

- La communauté italienne a connu une croissance de 1 a 2,5M
-» Une propension accrue a réserver a l'avance (80 jours).

-» Outils de paiement Scalapay : Le secteur tourisme enregistre
le double de transactions par rapport a d'autres secteurs.

Source : Banque de France — Atout France — juillet 2024

ATOUT
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L'Agence de déeveloppement
touristique de la France

DE NOUVELLES PRIORITES POUR LES ITALIENS
-» Tourisme éco-responsable

-» Espaces naturels

-» Tourisme d’aventure et pelerinages

-> Tourisme Oenogastronomique

-» Cinétourisme

DAVANTAGE D’INTELLIGENCE ARTIFICIELLE

DANS L'INSPIRATION DU VOYAGE

-» Un nouvel outil digital pour sensibiliser les clients sur
une destination et satisfaire leur envie de voyager.

DES EVENEMENTS EN FRANCE ET EN ITALIE
=> Plusieurs séquences
* Grand Départ du Tour de France 2024
« JOP 2024
* Réouverture de Notre-Dame de Paris le 8/12
* Jubilé 2025
* JO Hiver Milan-Cortina 2026



a UNE EVOLUTION DES ACTEURS e
-» Diminution du nombre d’agences de voyage : 5650

-» Fusion des réseaux d’agences & émergence des consultants
4 macro-agrégations principales : Welcome Travel Group,
Gattinoni Mondo di Vacanze/MyNetwork, Bluvacanze/Blunet et
Uvet Travel System.

con Noi, Primarete, Agenzia per Amica, Frigerio Viaggi Network,
Travelpro, VeryNet, Enjoynet et Giramondo Viaggi.

e UNE EVOLUTION DE L’OFFRE COMMERCIALE
- Programmation commerciale de + en + régionale et thématique

-» Offre écoresponsable davantage valorisée

Une dizaine de réseaux de taille moyenne : MRH Group, Via e

-> Reprise des voyages affaires (prioritairement Meet-Incentive pour I'ltalie)

ATOUT
FRANCE

L'Agence de déeveloppement
touristique de la France

EVOLUTION DES PRATIQUES COMMERCIALES

-» Voyages sur mesure avec une approche plus personnalisée

- Retour des clients vers les intermédiaires;

-» Outils de réservation pour les réseaux d’agents de voyage;
v' Davantage de réservations en ligne.

-» Place grandissante des OTA avec des séjours complets

FORMATION CONTINUE
- Ildentifier les agents, les sensibiliser et les fidéliser

BESOINS D’ANIMATION
- Roadshow Francia
- France Méditerranée

->» Destinations francgaises principales : Paris et Cote d’Azur & Autres destinations France en fonction des produits
-> Groupe Uvet (décembre 2023) : Données du Business Travel Trend en Italie = une augmentation globale de 15,9% par rapport a 2022

Source : Atout France — juillet 2024
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~”" SECTEUR DU TOURISME D’AFFAIRES EN NETTE REPRISE
+ marché domestique

- Intérét vers I'Europe pour les dossiers internationaux : - Marché italien attiré sur différents secteurs : mode et
- Grands événements accessoires, pharmaceutique, banques, assurances et
- Foires et salons finances, secteur automotive

* Destinations phares : Paris et la Cote d’Azur = facilité d’acces

Destinations d’intérét et d’'opportunité :

- Ville de Lyon : gastronomie et culture RSE

- Région Champagne Ardenne : vin et champagne

- Région Provence : art de vivre, culture, climat, mer, art

« Retour a la normal » post-covid : de 50 a + 350 personnes — jusqu’a 800/1000 personnes
Avec une taille moyenne variée allant de 50/70 a 150/200 personnes
Budget : + 1000 € par personne sur la base de 2 nuits / 3 jours

@ Disponibilités des hotels sur la période demandée, prix sur certaines périodes de I'année, accessibilité, ...

Source : Atout France — juillet 2024
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Tendances : Conjoncture dynamique

CALENDRIER 2024

JANVIER

SAMEDI
6 JANVIER

2 3 4
m B 00
JANVIER FEVRIER

Source : Atout France — juillet 2024

JEUDI
25 AVRIL

VACANCES PAQUES
28 MARS — 2 AVRIL

1
n N

MARS

AVRIL

MERCREDI
1ER MAI

JEUDI
15 AOUT
VENDREDI
16 AOUT

LUNDI CARNAVAL | DIMANCHE LUNDI
1ER 31 MARS 1ER AVRIL

VACANCES SCOLAIRES ESTIVALES
8 JUIN — 9 SEPTEMBRE

10 I | |
1 2 I
— _- -. 00

JUIN JUILLET AOUT

B VACANCES ™ IJOURS FERIES ™ PONTS

SEPTEMBRE

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

VENDREDI SAM & DIM
1ER NOV. 7-8

DECEMBRE

MERCREDI
JEUDI

25-26/12

VACANCES
SCOLAIRES
HIVERNALES
20/12 - 7/01/25

7 8
: 4'
1 I
000 - []

OCTOBRE  NOVEMBRE DECEMBRE

[y
(o))



Tendances : Conjoncture dynamique

PERIODES D’INSPIRATIONS ET DE RESERVATIONS

PRINTEMPS

INSPIRATIONS JANVIER FEVRIER

INSPIRATIONS FEVRIER MARS AVRIL

AUTOMNE

INSPIRATIONS

HIVER

INSPIRATIONS

Source : Atout France — juillet 2024

ATOUT
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L'Agence de développement
touristique de la France

AOUT | SEPTEMBRE

SEPTEMBRE | OCTOBRE | NOVEMBRE



TRAVEL SENTIMENT

INTENTION TO TRAVEL

April 24

BLikelyvery Likely ENeulra Uriblee Wy Unblely

TRAVEL READINESS

hay-
June ‘24

Source : ETC Wave 18 — Atout France

Trip fully
emoikied

Trip partially

Donked

Up o3

nights

4G
nights

WHERE TO?

mighis

10-12 Ower 12 Upio 501-

nights

INTENDED LENGTH OF STAY AND BUDGET

nights

ATOUT
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L'Agence de développement
touristique de la France

TRAVEL PLANNING PREFERRED TYPES OF TRIPS &

DESTINATIONS

TRAVELLING WITH?

(Y
MENGHBOURING J ‘
AT Culture & Heritage
m HIII
HOH-KEIGHEOURING
COUNTRY

4%
M M ‘fl‘ o
|
M Sun & Beach
40% 34% - )= 3%
with pariner with Tamily 17% F A

Q Coast & Sea
13%

Pian o visit HMavwe visibed before

Spain 13% %
France &% ?:,"" 12%
1] 1.501- 2.001- 2501- 3.001 Gresoa T% 7%
GOOE  1.000€ 1. 20006 2.5 3,000
UK 5% &%
The inended budged is par parson, including accommadalion
Iransporiaion and iravel acliviies Gemany 5% &%
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EUROPE TRAVEL

Source : Caldana et Boscolo — Atout France
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Tendances des réservations pour le printemps et I’été - Destination France :

|//’ La France reste la destination la plus recherchée
Bonne tendance avec un grand nombre de réservations

* Report des séjours pour Paris au printemps, afin d'éviter la ville en été

MAIS . . . . . y .
Baisse de la demande pour Paris et des villes qui accueillent des événements sportifs

De nombreuses régions frangaises sont plébiscitées, telles que :

* Normandie, Bretagne, Alsace, Paris, Pays-de-la-Loire, Provence Alpes Cote d’Azur et Corse
* Nouvel intérét pour la Dordogne et le Périgord

Impact des Jeux olympiques et Paralympiques :
* Anticipation des voyages avant les JOPs car :

o Augmentation générale des prix hoteliers et des taxes de séjour

o Possibilité limitée de visiter Paris, donc certaines dates ont été supprimées
o Fermetures de routes et monuments pour les JOPs

o Mobilité intramuros, circulation et stationnement difficiles



Top French destinations
Search 2023 (vs. 22)

Paris
Disneyland Paris
Nice

Marseille
Bordeaux
Lourdes

Lyon
Mulhouse T
Strasbourg
Nantes

Lo e e o e [ L=

[EEN
©

Source : Caldana et Boscolo — Atout France
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L'Agence de déeveloppement
touristique de la France

Tendances des réservations pour la Destination France :

* Paris dans le top 3 des destinations favorites des Italiens parmi les autres villes européennes (Londres,
Amsterdam, Barcelone et Madrid).

* Tendances de réservations constantes tout au long de I'année

* Les volumes ont baissé de 10% par rapport a 2022 pour plusieurs raisons (inflation, conflits
géopolitiques, colt de la vie, ...) qui ont touché toutes les destinations

* Malgré les difficultés rencontrées en termes de réservations, le nombre de nuitées et les dépenses
moyennes italiennes ont augmenté respectivement de 1 % et de 5 % en France.

* LastMinute estime qu’une pression marketing précise peut contribuer a modifier la perception et a

relever les défis



@ Actions clefs

VUE GERERALE
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L'Agence de développement
touristique de la France

CONVENTIONS & PARTENARIATS

CONVENTIONS DE PARTENARIAT AVEC AIR FRANCE AIRFRANCE 4
n CONVENTION DE PARTENARIAT AVEC SNCF VOYAGES ITALIA SNCF VOYAGES ITALIA
n RELATIONS PRIVILEGIEES AVEC CORSICA FERRIES corsica feeres
n RELATIONS PRIVILEGIEES AVEC AIR CORSICA Y AIR CORSICA

' ¢ 4

“ RELATIONS AVEC TRENITALIA VI rrenitaLia

GRUPPQ FERROVIE DELLO STATO ITALIANE
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Actions clefs : Vue générale

EN SYNERGIE AVEC LES SERVICES INSTITUTIONNELS ET LE SECTEUR ECONOMIQUE

Source : Atout France — mars 2024

E 3

AMBASSADE

DE FRANCE

EN ITALIE

Liberté

Egalité

Fraternité
EX E X EX EX
CONSULAT CONSULAT CONSULAT CONSULAT
GENERAL GENERAL GENERAL GENERAL
DE FRANCE DE FRANCE DE FRANCE DE FRANCE
A MILAN A FLORENCE A ROME A NAPLES
Liberté Liberté Liberté Liberté
Egalité Egalité Egalité Egalité
Fraternité Fraternité Fraternité Fraternité

NS 3 (Ci ccirrance
BUSINESSFRANCE NCAIS Alliance



Actions clefs : Vue générale

DES ACTIONS EN

SYNERGIE - PAC 2024

SATISFAIRE L'ENVIE DE PARTIR EN

FRANCE
AVANT ET ARRIERE-SAISON

ACCOMPAGNER LES PROFESSIONNELS
ITALIENS

@ FAIRE EVOLUER LA PROGRAMMATION
@ SOUTENIR LES VENTES

[72)
E
-
O
L
-
(2]
o
%)
o
2

MESSAGE

LA DESTINATION FRANCE
1 - PROXIMITE
2 - DURABILITE

3 - DIVERSITE DE LOFFRE
4 - ATTRACTIVITE

Source : Atout France — juillet 2024
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MEDIATOUR
24 JANVIER 2024 & 30 JANVIER 2024

CAMPAGNE EXPLORE FRANCE
A PARTIR DE MARS 2024

ROADSHOW FRANCIA
9-11 AVRIL 2024

MAGAZINE EXPLORE FRANCE
MAI 2024

GRAND DEPART DU TOUR DE FRANCE
27-29 JUIN 2024

FORMATION FRANCE CONNAISSEUR

OBSERVATION - VEILLE



Actions clefs : Vue générale

MAGAZINE DIGITAL EXPLORE FRANCE

Explore France

Piu informazioni su www.france.fr

PRRIS Lifestle » Enoastonamia » Cultura » Parsonagg » Sogna in arande, vivi sow « Aria aperta » Arte di vivere » Tour de France

)
227,
=
8
c
£
g
e
S
°
o]

Source : Atout France — mai 2024

COVER STORY

CICLOTURISMO

PARIS 2024

DESTINAZIONI

LIFESTYLE

GASTRONOMIA

ALLOGGI

INFO PRATICHE

IN COLLABORAZIONE
CON

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

SORTIE : MAI 2024 EN ITALIE ET SUISSE

JUILLET 2024 EN GRECE

! "
i Explore France
§ pro s i

UNE ACTION MUTUALISEE
SUR 3 MARCHES [ 1:=0

A partir du 16 mai 2024 LECTORAT : FEMMES 80% - HOMMES 20%
2 AGE : ENTRE 30 ET 50 ANS
Lzl CSP MOYENNE - SUPERIEURE

DIFFUSION NUMERIQUE [(JQp
8 MILLIONS D'IMPRESSIONS j-
l l FACEBOOK ADS ET POSTS

BOOSTES Envoi e-mailing a une base de
Campagne de Facebook ads pour données qualifiées

KIOSQUES
n E-MAILING 21000 ex. Dove Viaggi
4000 ex Corriere della Sera
l ' POINT DE VENTE ET PARTENAIRES

i h lo traff ) N d 1500 ex. Hoepli
e ey SUr e contenus &4 := DISPLAY ADVERTISING 5000 ex Roche Bobois
9 9 ™ cCampagne de banniéres sur le site du 1000 ex TGV Italie-France
. l NATIVE ADVERTISING quotidien Protothema l l RESEAU DIPLOMATIQUE
Campagne sur un réseau de sites qualifiés 2500 ex Ambassade et Consulats
etciblés
[ 4 | DIFFUSION SPECIFIQUE
i ) HoerPL 2000 ex COTE
Campagne sur le site et e-newsletters de la 500 ex. CCIFS
Hisraire Hoeps ’— RESEAU DIPLOMATIQUE
l l TOURING CLUB ITALIANO 300 ex. Ambassade et Institut Frangais
Envoi de DEM au fichier qualifié de Touring
Club Italiano
ECOSYSTEME FRANCE.FR
E-NEWSLETTER GP i ) 50 000 contacts [ 50 000 contacts
FACEBOOK § D150 000 contacts 3 40 000 contacts

25
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L'Agence de développement
touristique de la France

ECOSYSTEME FRANCE.FR

+100% /

DIFFUSION
DIGITALE

+20,5% [

NOMBRE DE

PAGES VUES
EN 2022

MAGAZINE
EXPLORE FRANCE

8M IMPS
35 000 EX

SITE FRANCE.FR
1,5M
PAGES VUES

E-NEWSLETTERS FACEBOOK

40 000 141 000
CONTACTS FANS

25-30% /'

TAUX D’OUVERTURE
DES CONTACTS ACTIF

+11%/

NOMBRE DE FANS
EN 2023 VS 2022

Source : Atout France — juillet 2024
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L'Agence de développement
touristique de la France

FACEBOOK : ATOUT FRANCE EN ITALIE

3 ~ s s s sssssssssssss S
REPARTITION DES FANS PAR AGE ET GENRE / .
e | TOP 10 EXPLORE FRANCE (MARCHE) ‘|
°
? 15% | DES PAGES FACEBOOK .
) |
. 74,6% 10% I | Par nombre de fans en 2023 :
5% ! BRESIL
1l ull ol W '
w 0% . [ - : INDIA |
18-24 25.34 55-64 | ROYAUME-UNI !
, ) !
REPARTITION DES FANS PAR VILLE EVOLUTION DES FANS 141 000 1 ewsuns D :
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Source : Atout France — Janvier 2024
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14 CAMPAGNES EXPLORE France en 2023
EN ITALIE, LA CAMPAGNE A REALISE TOUS VOLETS CONFONDUS ...

EEEEy * 7M de vidéo views.

TEE] 2 4 campagnes * pres de 74 millions d’impressions.

de notoriété
* Plus de 130 000 clics sur les liens.

* Plus de 3,4|V| € de chiffre d’affaires.

ROI Revenue

m

10 campagnes
de conversion

_ N7 voyage privé
. BOSCOLO
kb > " ’ . §AIR CORSICA
spending HolidayPirates
I468K AIRFRANCE # corsica ferries

Source : Atout France — juillet 2024
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CAMPAGNES DIGITALES ET MULTIMEDIA 2024

CAMPAGNE EXPLORE FRANCE CAMPAGNES REGIONALES DIRECTES CAMPAGNES THEMATIQUES

CAMPAGNE MI CHJAMU CORSICA Semaine de la Terre, Magazine Explore
France, Galeries Lafayettes, Terre
CAMPAGNE NICE Blanche, Menton, Serre-Chevalier,
Antibes Musée Picasso Paris, The
French Flair Rugby 2023

Campagnes Customer Driven
72 heures en France

CAMPAGNES DIGITALES DE NOTORIETE FRANCE

CAMPAGNES IMAGES NOTORIETE REGIONALES

CAMPAGNES DIGITALES DE CONVERSION

Source : Atout France — juillet 2024
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LE TOURISME DURABLE : FIL CONDUCTEUR DE LA CAMPAGNE EXPLORE France 2024

17 campagnes prévues en 2024 :

dream big AN dream big
. » ‘ . 4 .
live slow ‘ live:slow-,
LY K Y A\
K - - ‘ " M‘J' v
Explore France " Explore France "

. )
- -~
¥4 o ‘?.z'p';

N
dream l)ig

diveslow . & Sive slow 13

~

n 1
Explore France Explore France Explore France

Source : Atout France — juillet 2024
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LE TOURISME DURABLE : FIL CONDUCTEUR DE LA CAMPAGNE EXPLORE FRANCE

Campagne 72 heures

Source : Atout France — juillet 2024

"
e

72 ore a Nizza Costa Azzurra

www.explorenicecotedarur.comit

UNESCO | INSOLITO

B

Explore France "

n s0¢na in grand
Explore France e slow

ALLOGGI
SOSTENIBILI

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Campagne Explore Green France

CONSIGLI
GREEN

|
-~

PRODOTTI

[ LocaAu 5
S mremm

‘ ATTIVI E SLOW

Y
o/ /

Les publications concernant le tourisme durable
sur notre Page Facebook, qui compte
aujourd’hui plus de 140 000 fans, ont augmenté
de +30% en 2023 par rapport a 2022.
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LE TOURISME DURABLE : FIL CONDUCTEUR DE LA CAMPAGNE EXPLORE FRANCE

ACTIONS GREEN FRANCE

2022 DOSSIER DEPRESSE

7

vivi slow V=5

#ExploreFrance

Source : Atout France — juillet 2024

FRANCE CONVENTION BUREAU
SVILUPPO SOSTENIBILE

Choose France

Powered by Acus France

2 y—
FRANCIA 2023
o mno":‘s‘ff ::s eniBILIT

AWC2023 + Enogasorom « Natura » Lifestyls » Porsonegg) » Cultura » A ol e » Sogna in grande, vivi slow

Explore France

] ]
Explore France

Piis informazioni su www.france.fr

Giornata mMondiale della Terra
1 22 agrile o fentgpe e Garreta Mondiele delis Terma, anche wo oy garmo

1, 2, 3... Passiamo of verde!

Explore
France
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LE TOURISME DURABLE : FIL CONDUCTEUR DE LA CAMPAGNE EXPLORE FRANCE

AVRIL 2024

= ROADSHOW FRANCIA TURISMO SLOW & NATURA
» CAMPAGNE DIGITALE EXPLORE GREEN FRANCE : LA JOURNEE DE LA TERRE 22 AVRIL

JUIN 2024

= CAMPAGNE EXPLORE FRANCE

JANVIER 2024  MAI 2024
: = MAGAZINE EXPLORE FRANCE

» MEDIATOUR FRANCIA

SEPTEMBRE 2024

= Webinaire Voyages et événements durables
= Conférence de presse Tourisme durable

Source : Atout France — juillet 2024
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CAMPAGNES REGIONALES : EXEMPLES

VISIT CORSICA

Visitate Nizza
CostaAzzurra
(uesto inverno

PIANIFICA IL TUO SOGGIORNO SU

volagratis

NA
Explore France™

Sono l'isola dalle mille sfaccettature. Mi.chjamu CH/RSICA [ it corsico, |
Source : Atout France — juillet 2024
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NICE COTE D'AZUR

NICE
CeTEDAZUR
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GRAND DEPART DU TOUR DE FRANCE 2024- FLORENCE -TOSCANE

Un grand projet sur 4 volets :

on—" 7
Départ de Florence o ? Fanpark Grand Public avec ASO => 27-29/6
V,

7
5|9L’Llé'1'“2°2" &9 Une conférence de presse = 28/6
2!

A mov% COLOMBEY-LES-DEUX-£GLISES

SEMUR-EN-AUXOISER

s 8 e (UG ORLEANS X m:l;:::‘ CT
e s s e dio Un workshop professionnels = 28/6

A’V

FLORENCE
EMILIE-ROMAGNE
Grand Départ

T
4 PLAISANCE " BOLOGNE

qU 0 ('T
B> R &9 Soirée cocktail networking en synergie = 28/06

BARCELONNETTE

/ N " L LSANT
NiMESE?) COL DELA COUILLOLE &ggw FLORENCE BT MARIN
mardi 16 juillet 121 juilet
NICE
Jundh 15 et (VST GRUISSAN

LouDenviELe  PLATEAUDEBEILLE

mercred: 1
SAINT-PAUL-TROIS-CHATEAUX f
-

SAINT-LARY-SOULANEYES
PLAD'ADET

LEGENDE / THE KEY

-~ e

-----------------------------------------------------------------------------

Source : Atout France — juillet 2024
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GRAND DEPART DU TOUR DE FRANCE 2024

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

e
\
- 27-29 juin 2024
— 80.000 personnes présentes
~ 3 Espaces de 25m2 ANIMATION CON FERENCE - 35 journalistes & 5 bloggeurs italiens
Animation grand public par les partenaires FAN PARK DE PRESSE -> 21 Articles & CVP : 137.000 €

_/

N

/

PROFESSIONNEL COMMUNICATION

26 pages

-» Professionnels :
25 agences de voyage et Tour-opérateurs

- Présentation de I'offre touristique
aupres des Tour-opérateurs et Agents de voyage

Communication interne d’Atout France en synergie
avec Amaury Sport Organisation

spécialisés de l'industrie touristique locale

=

Source : Atout France — juillet 2024
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GRAND DEPART DU TOUR DE FRANCE 2024
PAGE FACEBOOK EXPLORE FRANCE (IT)

707 059 impressions

@ 29 262 portée moyenne par post Pos I

@ 45 618 engagements

A

5 720 réactions

@ 3 930 clics sur le lien

Sentiments des commentaires

o o Q O Positive 127 (53.14%)
140 800 AP

Fans sur la Page italienne O Negative

@

5 (2.09%) 37

Source : Atout France — juillet 2024
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GRAND DEPART DU TOUR DE FRANCE 2024
NEWSLETTER EXPLORE FRANCE (IT)

n
Explore France [Py —

Explore France

Pedala verso Festate con Explore France 2024
nevith, Tour de Framce, itinerari ciclabili @ molto altro!
T T — v o) pary oy @ w

Titre: Estate su due ruote: itinerari e Tour de France =® @

d o4 S A o B ey s Lo A i o s
| \ S e Envoyée le 14 juin 2024 @
b & Plus de 7 000 contacts actifs @

@

B ' INTERVISTA: Chrisslan Prudiomme o if
sogno del Tour de France

45,9% taux d’ouvertures uniques

3,4% taux de clics

Source : Atout France — juillet 2024
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BILAN DES ACTIONS 2023

134 PARTENAIRES FRANCAIS

ACTION | 93 Actions ou Missions

IS

27 Campagnes dont 24 digitales
* 16 Campagnes Explore France

* 11 Campagnes locales destinations

32 Evénements
X938 * 12 Evénements PRESSE
| X00 « 13 Evénements PRO LOISIRS
. 7 Evénements PRO MICE
PRESS 88 Accueils de Presse

4|

* 47 Blogueurs & Influenceurs

] . 135 Journalistes

Source : Atout France — juillet 2024

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

1
| Egtamemr om

<» DAIMANI

FRANCIA 2024
UN VIAC A
NELLUANNO ol

E 505

ATOUT
FRANCE

RUGBY WORLD CUP 2023
OFFICIAL HOSPITALITY PACKAGES

PRESENTAZIONE - 25 MAGGIO 2023 - MILANO

oo emsomis BTou
< DAIMANI KA @umman. il LA
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PRINCIPALES ACTIONS B2B




Explore L FRANCEXPERT
France HOME  ISCRIVITI  REGOLAMENTO f © O

1]
Explore France Choose France

ROADSHOW FRANCIA 2024

Roadshow di Atout France, dedicato al Leisure & Mice

PARTECIPA »

BOLOGNA ANCONA MILANO
9 aprile 10 aprile 11 aprile

—> ACCES AU SUPPORT : 17 MODULES REGIONAUX ET 15 MODULES THEMATIQUES
> CONTENUS ET NEWS EN AVANT-PREMIERE DANS LA HOME PAGE

- PARTENAIRES FRANCAIS

—> OBJECTIF 2023 : 1000 PROFESSIONNELS ITALIENS

Source : Atout France — juillet 2024

ATOUT
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952

B AGENTS
INSCRITS

T FRANCEXPERT

Explore
[ 4 P

France

CERTIFICATO DI SPECIALIZZAZIONE

conteries Alex Poscigian
deragenzia Cartorange

& slata conseguita la specializzazione in:
FRANCEXPERT Y¢ Y¢ Y

FrancExpert 2 stella + 3 moduli = 8 moduli totali
metcoledi 12 gernaio 2022



ROADSHOW FRANCIA
LOISIRS & MICE
9-11 AVRIL 2024
» BOLOGNE
» ANCONE
» MILAN

GRAND DEPART

DU TOUR DE FRANCE
27-29 JUIN 2024
FLORENCE

Source : Atout France — juillet 2024

JEUX OLYMPIQUES ET

PARALYMPIQUES — PARIS 2024
26 JUILLET — 11 AOUT 2024
28 AOUT - 8 SEPTEMBRE 2024

L'IMPLICATION
DES TERRITOIRES

+ de 4000 collectivités labelisées ** Terre de Jeux
2024 dont + de 3000 collectivités territoriales

+de 1000 territoires concernés (dans le cadre des
centres de préparation)

L'IMPORTANCE MEDIATIQUE

10ours
de cLﬂJmpéf\'f\'nns 20 000 journalistes accrédités
paralympiques 67000 journalistes non accrédités
16 villes
de métropole
dont Paris
1 collectivité
foutre mer
(tohif)
ARALYMp,
@ ok OLYMp, ,0% %\9\ ® 1%
B ) § % 45 000
volontaires.
+ 32sports * 22 sports
+ 48 disciplines + 23 disciplines 3
+ 39 sites de compétitions  + 17 sites de compétitions environ Q milliards
+ 10 500 athlétes + 4400 athlétes

26 juiller 2024 - 11 o1 2024 28 0ot 2024 - 8 seprembre 2024 ,

4

de téléspectateurs

Qg

Les premiers Jeux Olympiques
100% PARITAIRES

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

FORMATION

FRANCE CONNAISSEUR

a——
i Collegatialsito

ww francexpert.it

42



Source :

Atout France — juillet 2024

ATOUT
FRANCE

L'Agence de déeveloppement
touristique de la France

43



@ Mobiliser les prescripteurs

RETOMBEES MEDIA
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ACCUEILS ET EVENEMENTS PRESSE

46
45 W Accueils de Presse MW Journalistes
44 4312 Evévenements B Journalistes
= 41,4 5
42 ’ o N ©
41 39 6 n 8
40 !
39
38 -
37 o Q)
N
36 & - -
3 m > N
2019 2021 2022 2023 = I 0 0 = 0 3

B Contre valeur publicitaire (millions d'euros)
2021 2022 2023

- Contre-valeur publicitaire : 45 millions d’euros
- 851 journalistes et influenceurs ont été conviés aux événements 2023

Source : Atout France — juillet 2024
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]
€ glaTk'Q:gUtFrance Explore France
3 2 ST Powered by Atout France
* spg_nzla i grande 3
\ 2 ~_VIVI SIOW
(i adver engrad TR , §
prendre e temps < FRANCE :
. ; —! _ A e a
Atout France ltalia
L'Agenzia per lo sviluppo del Turismo Francese #ExploreFrance
@IT—AtOUtFrance Organisation de voyages - Milano - 2 K abonnés
@IT_AtoutFrance Vous suit
ZrEc;f;c;{LJefFfzzi:szﬁcio Stampa Agenzia per lo sviluppo del Turismo Francese FRANCE FLASH STAMPA
= Dive.nAissemAent et Igisirs‘ ® Milano (2 france.fr/it
A rejoint Twitter en janvier 201‘3 ITINERARI BLU & GREEN PER
1968 abonnements 1976 abonnés UN'ESTATE IN FRANCIA
] ]
Explore France @
Powered by Atout France
1976 FOLLOWERS 900 CONTACTS PRESSE + DE 2000 ABONNES
X ATOUT FRANCE NEWSLETTER EXPLORE FRANCE LINKEDIN ATOUT FRANCE CORPORATE
46

Source : Atout France — juillet 2024
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Conférence de Presse Cote d’Azur France Milan
B

~ ‘\
Evénement Coupe du Monde
de Rugby 2023 - Rome

Conférence de lancement du
Magazine Explore France a Rome

Conférence de Presse

Jeux Olympiques et \ \
Paralympiques de Paris Conférence de Presse Cote d’Azur France source : Abut France S décogbre®023 —
2024 - Rome Milan



ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

2 \. - K N |
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Mediatour 2024 - Milan

Mediatour 2024 - Turin Mediatour 2024 - Turin ‘\
! @ v ; ‘ 48

gSource : Atout France m décembre®2023
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REPUBLIQUE
FRANCAISE FRANC Rechercher
nccued  Sinformor - Divoloppersosprojots - Promouvoirsonoffie ~ Actualtés - Mioux connaitre Atout France

ACCug % AT > Apout Fancn o8 AN HNCE e SGERRT O Tou 0e FAnGe 3 Forenc

vor  mModfier  Nodovotss  Rivisions  Traduire

Atout France en Italie lance le départ du
Tour de France a Florence

Asticle Publié lo 01071202 | Lecture: 2 minutes. B

Le départ du Tour de France a eu lieu 2 29 Juin & Florence, en Ralie.

alic

Atout Fance on s e ke e du Tour ds
france i favenzs. Pour ka pramiére fois de son histaire, la Méme édition du Tour de France s'est élancée de Florence, en italie, et
se terminera 3 Nice le 21 juillet prochain.

Pour célébrer le Grand Départ, le bureau d'Atout France en Italie a organisé de nombreux événements 3
destination de | presse mais égal des tourisme. entourés du Comité Régional du
Tourisme du Centre-Val de Loire, de la destination Pays de la Loire, de Agence du Tourisme de |3 Corse, du
Comité Régional du Tourisme de Nouvelle-Aquitaine, de Hello Lille, des Alpes du Sud, du Péle Tourisme dAffaires
PAtout France et de Business France mais également de Christian Frudhomme, directeur du Tour de France et de
Martin Briens, Ambassadeur de France en Italie.

Aprés un Grand Départ 3 Bilbao en Espagne en 2023, cet &vEnement sportif
international représente une bele vitrine touristique pour I3 France en
nalie, sur Iaquelle Atout France compie capitaliser en proposant
différentes opérations durant bes prochains jours

- Un space dédié sur be Fan Park de la compétition a permis aux
spectateurs d'en savoir plus sur les routes et itinéraires cyclotouristes en
France et les animations sportives proposées.

- Un workshop et des rencontres ont é16 organisées avec les [SE—
de l'intermédiation touristique locale (26 agences de voyages et tour- Jounastes rationaus
opérateurs spécialisés)

- Une conférence de presse et des rencontres avec les journalistes nationau (40 médias itaiens présants)

Gete séquence a également permis de rappeler les nombreus atouts que posséde |a France pour attirer la
clientele italienne, amatrice de rtifs, culturels et i de durable, at

relations entre les deux pays au nom du port, vecteur de rassemblement autour des valeurs de partage et de
diversite.

les

Partager |a page

¥ B & =

Cette page vous a été utile ? IE‘

Communiqué Grand Départ du Tour de France 2024

Florence

»

= =
Bl 1]

France

Cﬁ TOURISME & | ktamtc )) e

o H ’

B

Piamim

alpes purealpes  AIRFRANCE #

#EXPLOREFRANCE pusiness

THE OLYMPIC L

AND PARALYMPIC GAMES
PARIS 2024

st =

Grand Départ du Tour de France 2024
Florence

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Grand Départ du Tour de France 2024
Florence

Sourceé : Atout France -‘décembre 2023

e Barbara Lovato, Ufficio Stampa
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Informer nos partenaires : Feuille de route 2024

Relancer - Stimuler les marchés internationaux

. Grands événements , Ski 2023 - RWC 2023 - JO / JOP 2024

. Explore France 2023 — 2024

. Valorisation filieres, territoires et marques de destination

. Stratégie mobilités douces

. Attractivité : sommet Destination France 2024

Source : Atout France —juillet 2024

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France



Informer nos partenaires : Feuille de route 2024

PAGES MARCHE

§|II| Chiffres clés | Marc

Taux de change

MALIE L) €

Quelques données économiques Données touristiques en 2023*
59,4 MILLIONS d’habitants 48 jtLioNs DE SEIOURS A UETRANGER

30 921 € PIB/habitant (National) Stable uucit runa
8 MILUONS DE TOURISTES ITALIENS EN FRANCE

+0,9% PIB 2023 3g D por
+1% PIB 2023 ’

~& JOURS - DUREE MOYENNE DE SEJOUR

Saisonnalité
1% 16% i ’
1513 AUTOMNE i bassins ér
1. MILAN
27% :"‘Q%éa 2. TURIN - BOLOGNE - VENISE
3. ROME - NAPLES
PRINTEMPS Bl
Période de réservation
+tt e *e t e
Jan Feb Mar Apr My Jun Jul Aug Sep Oct Nav Dec [liI RGOV ST

FRANCE : 1ERE DESTINATION ETRANGERE DES ITALENS

= 707 DU NORD DE UTAUE

= FROXIMITE CULTURELLE ET GEOGRAPHIGUE

* 70 DE COURTS SESOURS : AVANT ET ARRIZRE-SAISON

ey " 2 MOIS DE VACANCES SCOLAIES DURANT LETE JUIN-SEPTEMSRE
= 155 DES FLUX

Modes de déplacement A
70% 15% - 10%

Principales desfinations en France
: = ACCESIBILITE EN HAUSSE :

= 1123 CONNEXIONS AERIENNES / SEMAINE
= 28 CONNEXIONS FERROVIAIRES / SEMAINE
= SEGMENTS : FAMILLES ~ SENIORS — MILLENIALS

TOP 3 des motivations
de voyages en France

1

2 Tourisme ubain
= et culturel 3
jounsme:
boinéaire Tourame nature
ot

SOURCES | FRANCE TOURISME OBSERVATION
CONTACT MARCHE TALE | frederic meyar@atout drance.ir

www.atout-france.fr | www.france fr

Source : Atout France — juillet 2024

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

W¥Panier (0) @ Moncompte [ Sedéconnecter  + Adhésion

i ATOUT

REPUBLIQUE FRnNCE

FRANCAISE e
e > %

B,

Accueil S'informer v Développer ses projets v Promouvoir son offre v Actualités ~ Mieux connaitre Atout France v

Accued > Marchés > nalie

Chiffres clés

Principales données économiques du marché
Positionnement de la destination France

Principales motivations de séjour et mode de réservation
Recommandations pour aborder ce marché

Prestations proposées sur ce marché

Contacts

Italie

Mis 3 jour le 20/04/2024 ' Lecture : 5 minutes A+ A m

La destination France est la premiére destination étrangére des touristes italiens en toutes saisons. Nos principaux
concurrents restent |'Espagne et la Gréce durant la saison estivale. A signaler que d'autres destinations comme le Royaume-
Uni, I'Allemagne, I'Autriche, la Croatie, les Etats-Unis ou le Portugal tirent dans une moindre mesure leur épingle du jeu le
reste de |'année.

Chiffres clés

803 M 3,8Mds € 4éme

d'arrivées en France en 2023 de recettes pour la destination marché international pour la
France en 2023 destination France



Informer nos partenaires : Feuille de route 2024

ANTICIPER ET OBSERVER -> CONSEILLER

VEILLE TOURISTIQUE N 1-2024

Milan, janvier 2024
VEILLE TOURISTIQUE — JANVIER 2024

TENDANCES DE MARCHE ET CLIENTS
Article de Travelnostop Italia du 22/01/2024

Unwto: en 2024, le tourisme mondial est prét pour une reprise compléte par rapporta
2019

= Il tourisme international a clSturé lannée 2023 G 88% des niveaux davant la
pandémie, avec environ 1,3 milliard d'arrivées internationales, selon le premier
Barométre Mondial du Tourisme de IUNWTO. Les perspectives pour 2024
indiquent une récupération compléte aux niveaux d'avant la pandémie, avec
une estimation initiale de croissance de 2% par rapport & 2019, mais cela dépend
du rythme de reprise en Asie st de [évolution des risques économiques et
géopolitiques.

= Le Moyen-Orient a conduit la reprise avec une augmentation de 22% par rapport
@ 2019, devenant la seule région a dépasser les niveaux d'avant la pandémie.
LEurope a atteint 94%, soutenue par la demande intrarégionale et les voyages
en provenance des Etats-Unis. UAfrique o récupéré 96%, les Amériques 90%,
tandis que l'Asie et le Pacifique se situent & 65%, avec des résultats contrastés

VEILLE TOURISTIQUE N 2-2024

Milan, février 2024

VEILLE TOURISTIQUE - FEVRIER 2024
TENDANCES DE MARCHE ET CLIENTS

Article de Ttg Italia du 27/02/2024

Plus d'unm

rd de de voyages effectués par les Européens L'ltalie n'est que sixiéme

En 2022, les Européens ont effectué plus d'un milliard de voyages pour diverses
raisons, de loisirs et de travail, selon les données d'Eurostat rapportées par Info
Data du Soleil 24 Heures. Cependant, ce chiffre reste inférieur a celui de la
période d'avant la pandémie, lorsque les voyages avec au moins une nuitée
étaient supérieurs de 100 millions. La France se distingue en tant que principale
destination touristique européenne avec prés de 230 millions de voyages, suivie
par l'Allemagne et [Espagne. Lltalie se classe seulement au sixiéme rang avec 47
millions de voyages en 2022, dont une part importante est réalisée par des
personnes Ggées de 45 G 55 ans et des jeunes de 25 4 35 ans. Les voyageurs
agés, les "Silver’, sont particuliérement influents dans la promeotion du tourisme
hors saison, car ils passent la plupart de leurs nuitées pendant les périodes
moins fréquentées.

Article de L'agenzia di viaggi magazine du 26/02/2024

entre les sous-régions.

= Certaines destinations, a la fois grandes et émergentes, ont enregistré une
croissance & deux chiffres des arrivées en 2023 par rapport & 2019. Quatre sous-
régions ont dépassé les niveaux de 2019 : Europe du Sud-Méditerranée, Caraibes,
Amérique centrale et Afrique du Nord.

s Une accélération du tourisme chinois est prévue a l'entrée et a la sortie en 2024
grace a la facilitation des visas et @ lamélioration de la capacité aérienne, avec
une exemption de visa pour les citoyens de la France, de l'Allemagne, de 'talie,
des Pays-Bas, de [Espagne et de la Malaisie jusquau 30 novembre 2024,

Coordinateur Europe du Sud — Bureau Atout France en halie

Shopping tourism : qui, ol et combien. Le rapport de Risposte Turismo

Le rapport de Risposte Turismo présenté & Milan lors du 7éme Forum du tourisme
shopping révéle que le shopping est devenu un facteur déterminant dans le
choix des destinations de vacances. Les villes italiennes les plus attractives pour
le tourisme shopping ont récupéré et dépassé les chiffres de 2019, avec une
augmentation a la fois des arrivées et des dépenses. Milan et Rome sont parmi
les villes les plus dynamiques, avec des augmentations respectives de 14% et de
5,6%. Lltalie se classe au troisiéme rang des destinations prétérées des touristes
du shopping dans le monde, derriére seulement les Etats-Unis et le Japon.

De plus, lanalyse du marché immobilier confirme limportance des villes
italiennes pour le shopping, avec la Via Montenapoleone @ Milan au deuxiéme
rang dans le classement des loyers les plus chers pour les magasins de luxe
dans le monde. Le rapport met également en évidence une augmentation des
dépenses touristiques en 2023, avec une préférence pour le Made in Italy. Les

‘Coordinateur Europe du Sud — Bureau Atout France en Italie

Source : Atout France — Janvier 2024
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TENDANCES DE MARCHE ET CLIENTS

Aicle de 'Agenzia di viaggi du 28/03/2024

Paques, Federconsumatori : seule une famille italienne sur 7 part en vacances

Les prévisions touristiques pour Paques sont positives selon les associations du
tourisme organisé, mais Federconsumatori exprime des inquiétudes concernant
la crise économique et les intempéries, qui influencent négativement les
départs. Seule une famille sur sept partira et une sur quatre mangera a
l'extérieur. Les hausses de prix dans les hétels et les restaurants, par rapport a
lannée précédente et au week-end précédent, sont significatives. La plupart des
familles (plus de 96 %) resteront en Italie, optant pour des solutions & bas codt
comme les chambres d'hétes, les fermes-auberges ou les appartements a louer.
Par conséquent, le nombre de familles qui mangeront @ l'extérieur sera en
baisse.

Les hoétels enregistrent une augmentation de 66 % des frais dhébergement par
rapport au week-end précédent, tandis que les restaurants enregistrent une
augmentation de 12 % des prix des repas pour deux personnes. Par rapport a
Paques 2023 également, des augmentations significatives des colts sont
enregistrées. Les tarifs des transports ont connu des augmentations moyennes
de +20 % sur les trains, +55 % sur les bus et +81 % sur les vols.

. ie TTG Itqli 28/03/2024
Les défis du tourisme : hausse des colits et nouvelles tendances de réservation
révélés par le sondage Fiavet

le sondage Fiavet révéle que le secteur du tourisme est influencé par
laugmentation des colts. Seulement 35% des agences ont le méme nombre de
réservations que lannée précédente, tandis que la plupart se plaignent dune
diminution du nombre de voyageurs. Le colt des forfaits touristiques a
augmenté, notarment pour le transport aérien. Les codts pour des services tels
que les guides touristiques sont également en hausse, notamment dans les
villes de taille moyenne et dans certaines destinations populaires comme
certaines iles grecques, I'Espagne et 'Albanie. Pour Paques, les destinations les
plus prisées par les ltaliens sont les villes européennes comme Paris, Madrid et

‘Coordinateur Europe du Sud — Bureau Atout France en Italie
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Article de TTG Italia du 29/04/2024

Les voyages de wellness & le touri: tif est

Le voyage axé sur le bien-étre subit une transformation, avec une augmentation
des activités physiques et en plein air par rapport 4 la détente traditionnelle.
Mabrian, spécialisée dans lintelligence du voyage, identifie cing tendances clés
qui changent ['offre dans le secteur. A partir de lanalyse de 67 millions d'avis sur
TripAdvisor entre 2019 et 2023, il ressort que les activités en croissance
comprennent la récréation physique (+4,7%), la randonnée douce (+5,1%) et les
sports nautiques, ainsi que des expériences plus traditionnelles telles que les
spas etla cuisine.

selon Carlos Cendra de Mabrian, les voyageurs deviennent plus actifs et
participatifs, avec un accent croissant sur le contact avec la nature et les
activités en plein air. La recherche a été présentée au Congrés mondial sur le
tourisme de la neige, de la montagne et du bien-étre, mettant en évidence les
p telles que la randonnée avec camping, les tours & vélo et
le kayak. Avec 48% des voyages motivés par lexpérience, [Europe est en téte de
la transformation du secteur.

Article de LAgenzio di viaggidu 26/04/2024

40 % des Italiens éviteront la haute saison pour les vacances de 2024

+ Le rapport de voyage Revolut révéle que plus de 40 % des Italiens éviteront la
haute saison pour les vacances de 2024. Lenquéte a impliqué plus de 15 000
personnes dans 15 pays, dont 1000 en Italie. Alors que 49 % préférent juillet et
ot pour les vacances, plus de 40 % choisiront dautres mois pour éviter les
codts élevés, les foules et trouver un meilleur climat. 12 % choisissent septembre
pour leurs principales vacances. Les destinations les plus populaires sont [talie
(50 %), I'Europe (28 %) et les pays extra-européens (8 %). Les vacances & la mer
sont préférées par 60 % des répondants, tandis que 23 % planifient des voyages
en famille et 18 % optent pour des vacances dans la nature. Seulement 1% cholsit
le travail en vacances. Pendant le voyage, 53 % apprécient la nourriture locale et
les traditions, tandis que 36 % visitent des monuments et de larchitecture locaux.

Coordinateur Europe du Sud — Bureau Atout France en Italie

Source : Atout France — juillet 2024
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JIENDANCES DE MARCHE ET CLIENTS

Article de TTG Italia du 29/05/2024
Europe Assi! :les Italiens voyagent, le budget aug

Les Italiens n'ont pas [lintention de renoncer a voyager, selon le 23e Holiday
Barometer dlipsos-Europ istance. 69 % des Italiens prévoient au moins des
vacances d'été et plus de 30 % en prévoient plus d'une. Malgré le fait que 52 %
soient préoccupés par linflation, le budget moyen pour les vacances a

augmenté de 15 %, atteignant 2 041 euros.

Destinations préférées

Lltalie est la destination préférée (42 %), suivie par [Espagne (13 %), la France (10
%) et la Gréce (7 %) pour les destinations & létranger. La mer est le choix
principal (72 %), suivie par les villes d'art (30 %) et la montagne (25 %).

Slow tourism

78 % des Italiens sintéressent au slow tourism pour éviter le sur-tourisme, et 74 %
exploreraient des destinations moins conventionnelles. Cette tendance refléte
une conscience environnementale et culturelle accrue.

Aticle de TTG Italia ¢y 10/05/2024
Vacances des familles cibles de plus enplus r
* Malgré la situation internationale délicate et les prix élevés dans le secteur du

tourisme, le désir de vacances dété semble rester fort, méme pour les
familles qui subissent principalement les hausses des prix des transports et
des logements. Selon Booking, les recherches de chambres pour les
vacances dété par les familles ont augmenté de 8% par rapport & l'année
précédente, tandis que celles pour les vols avec enfants ont augmenté de
21%. les destinations les plus populaires pour les familles comprennent
Durazzo en Albanie, Tanger et Marrakech au Maroc, Destin en Floride, Séville et
Pama de Majorque en Espagne, Tokyo au Japon, Gromado au Brésil,
Dubrovnik en Croatie et Madrid en Espagne. Les familles sont intéressées a
passer du temps de qualité ensemble (62%), & se détendre (58%) et a
découvrir de nouveaux endroits (48%). Le confort pendant le séjour est une

Coordinateur Europe du Sud - Bureau Atout France en ltalie
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VEILLE TOURISTIQUE = juin 2024

JIENDANCES DE MARCHE ET CLIENTS

Article de Travelnostop du 24/06/2024
Assoviaggi : 4 millions d'Italiens réservent leurs vacances d'été par l'intermédiaire
d'agences

= Environ 4 millions d'italiens partiront en vacances via des agences de voyages
entre juin et aolt, avec une augmentation de 3,5% par rapport a Iété 2023.
Cependant, il y a eu un ralentissement des réservations aprés un bon début
d'année. 70% des réservations concernent des destinations a l'étranger, avec une
augmentation de 67% tandis que les demandes pour des destinations
italiennes ont diminué de 3,1%. Les destinations les plus demandées sont la
Gréce, Espagne, IEgypte, les Etats-Unis et le Japon. les agences restent
confiantes, mais surveillent attentivement ['évolution des réservations et
l'augmentation des prix.

Article de Travelnostop du 18/06/2024
Pas de vacances cette année pour 3,7 mi
économiques.

ions d'ltaliens pour des raisons

= Cette année, 6,5 millions ditaliens ne partiront pas en vacances, dont 3,7 millions
pour des raisons dconomiques, selon une enguéte commandée par Faciledt &
mUp Research et Bilendi. Parmi ceux qui ne partiront pas, 56% ont déclaré ne pas
pouvoir se le permettre financiérement, avec un pourcentage atteignant 64%
parmi les 25-34 ans et les plus de 65 ans, et 66% parmi les résidents du Sud et
des lles.

* 47% de ceux qui ne partiront pas pour des raisons économiques attribuent la
difficulté a laugmentation du colt de la vie, pourcentage qui monte a 71% parmi
les plus de 65 ans. 33% ne partiront pas en raison de laugmentation des prix des
vacances, les moins de 25 ans &étant les plus touchés (52%).

Bureau Arout France en Italie

VEILLE TOURISTIQUE - juillet 2024

JENDANCES DEMARCHEET CLIENTS

Article de Travelnostop du 24/07/2024

Enit : des vacances pour 30 millions d'italiens, la mer en téte mais de plus en plus en

pleinair

+ Environ 59 % des Italiens (30 millicns de parsonnes) prévoient des vacances

d'été, avec une augmentation de 9 % par rapport & lannée derniére. Lintérat
pour les vacances en plein air augmente également, atteignant 22 % contre
15 % en 2023. Les principales motivations sont la liberté (44 %) et le contact
avec la nature (33 %). LObservatoire du tourisme en plein air, mené par Enit
en collaboration avec Human Company et lnstitut Piepoli, révéle que la
durée moyenne des vacances sera de 9 nuits. Juillet et acdt restent les mois
préférés, mais septembre connait une augmentation significative des
départs (21%).

+ Lo mer reste la destination la plus choisie (86 %), suivie par les villes d'art (18
%) et la montagne (16 %). Dans le domaine du plein air, la montagne atteint
24 % et les vacances rurales 11 %.

* Lo dépense moyenne prévue pour les vacances augmente a 1 700 euros,
avec le logement comme principal poste de dépense. La situation
économigue influence les choix de voyage pour 67 % des Italiens. Parmi ceux
qui ne partiront pas, 50 % indiquent des maotifs dconomiques. La tendance
aux réservations de derniére minute augmente pour dconomiser.

* Selon Ivana Jelinic de ENIT, le tourisme durable et les vacances en plein air
sont apprécigés pour lauthenticité et le bien-étre quils offrent. Domenico
Montano de Human Company note une occupation presque compléte de
leurs structures pour juillet et ac(t, avec des réservations promettauses pour
septembre. Livie Gigliute de lnstitut Piepoli ajoute que les ltaliens recherchent
de plus en plus des vacances régénératrices et authentiques, avec
septembre émergeant comme un mois important pour les voyages.

Bureau Atout France en Italie
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Plan d'actions Italie

La destination France est la premiére destination étrangére des touristes italiens en toutes saisons. Nos principaux
concurrents restent 'Espagne et la Gréce durant la saison estivale. A signaler que d'autres destinations comme le
Royaume-Uni, 'Allemagne, I'Autriche, la Croatie, les Etats-Unis ou le Portugal tirent dans une moindre mesure leur
épingle du jeu le reste de 'année.

Chiffres clés
8,03 M 3,8Mds € 4éme
d'ammivées en France en de recettes pour la marché international pour la
2023 destination France en 2023 destination France

PRESENTATION DE MARCHE

Source : Atout France — mars 2024
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Sandrine BUFFENOIR - Directrice Atout France Italie — Grece - Suisse
sandrine.buffenoir@atout-france.fr

Alexandre BEZARDIN — Adjoint au Directeur Italie — Gréece - Suisse
alexandre.bezardin@atout-france.fr

EVENEMENT PRESSE
Barbara LOVATO barbara.lovato@atout-france.fr

PROFESSIONNELS & MICE

Chiara CASERINI chiara.caserini@atout-france.fr
Francesca MINNITI fransesca.minniti@atout-france.fr
Annalisa ROLLA annalisa.rolla@atout-france.fr

MARKETING
Valentina CODAZZI valentina.codazzi@atout-france.fr

Atout France -Agenzia per lo sviluppo del turismo francese
Via Aurelio Saffi 21 - 20123 Milan Italie

Tél: +39 02 58 48 657 * Fax:+39 025848 62 22
www.france.fr | www.atout-france.fr

COMPTE LINKEDIN CORPORATE - COMPTE LINKEDIN MICE
COMPTE X PRESSE
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