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20,3%

Source : Note de de conjoncture // Nielsen Etude 2022



Source : FTO ATOUT FRANCE
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3 bassins émetteurs dynamiques : 

1. Catalogne

2. Communauté de Madrid 

3. Andalousie 

Etude Nielsen Atout France 2022



INE - 2023

Chiffres 
2019

Chiffres 
S2 2023

Institut National de Statistiques Espagnol confirme le dynamisme des mêmes 
bassins émetteurs et des chiffres supérieurs à 2019 pour l’année 2023.
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15

33

29

28

7

3

1

Voiture

Avion tradicional (Air France, Iberia, Air Europa, Air Nostrum, etc.)

Avion "low cost",  (Ryanair, Vueling, Easyjet, etc.)

Train (RENFE – SNCF)

Autobus

Bateau / CroisièreBase étudiée ayant voyagé en France: (500)

Etude Nielsen Atout France 2022
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36

28

10

9

9

5

5

3

3

2

1

1

1

1

1

1

4

Hôtel 4 étoiles

Hôtel 3 étoiles

Appartement location

Residence Familles/Amis

Hôtel 5 étoiles

Hôtel 2 étoiles

Hostel

Maison rurale- Gîtes

Camping

Aparthotel

Palace / Luxe

Hôtel 1 étoiles

Bed & Breakfast

Couch Surfing ou autres (bedycasa, Cosmopolit Home, etc)

Echange d'appartement

Resorts/Centre de vacances

Autres types de logement
Base han viajado a Francia: (500)

P6a. ¿Que tipo de alojamiento/s ha utilizado en su viaje a Francia del último año? (% Puede ser respuesta múltiple)

Sobre todo Airbnb

Etude Nielsen Atout France 2022

36% des touristes espagnols venus en France déclarent avoir 
séjourné dans des hôtels 4 étoiles lors de leur voyage. 

28% l’ont fait dans des hôtels 3 étoiles.

INFO
INFO
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20
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4

3

2

1

26

14

16

9

9

5

7

4

5

3

15

12

14

15

14

4

9

4

8

4

42

46

50

66

68

85

80

89

84

91

Gastronomie

Architecture / Patrimoine

Nature / Paysage

Parc d'attraction

Musées

Event. Sport français

Vins français

Opéra / Danse FR

Peinture /Photographie FR

Littérature française

1º lugar 2º lugar 3º lugar Resto

Base étudiée ayant voyagé en France: (500)

P.42 De los siguientes aspectos / temas que aparecen a continuación, ¿cuál es el más importante para ti a la hora de elegir 
tu viaje a Francia? ¿Y después? ¿ después? (%) Sugerida

Etude Nielsen Atout France 2022

INFO



18

62

36

2

Réservation Online

Réservation en agence de voyages

Autres

P.14 ¿Y a través de qué medio hizo sus reservas del paquete turístico completo? (% Respuesta Sugerida)

Base d’analyse ayant réservé un pack complet : (194)

Etude Nielsen Atout France 2022
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47

45

43

39

34

31

27

22

15

15

1

Web des hôtels

Portails d'avis, forums (Tripavisor, etc)

Portail d'office de tourisme

Portail d'agence de voyage

Réseaux Sociaux (Facebook, Twitter)

Site de carte, calcul d'itinéraires

Site de transport

Site de météos

Foro

Blog

Portal AGV/ TTOO

P.31 ¿Qué tipo de páginas web suele visitar a la hora de organizar su viaje al extranjero? (% Respuesta Sugerida y Múltiple)

Base Utilizan Internet para informarse de viajes: (464)

Etude Nielsen Atout France 2022
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P.32 ¿Qué tipo de información le resulta interesante encontrar en las páginas web de los destinos? (% Respuesta Sugerida y Múltiple)

42

41

40

39

36

36

36

35

35

35

33

33

31

29

28

23

22

21

18

Offre

Information des lieux d'intérêt

Cartes

Informations Générales de la destination

Informations Pratiques (horaires, transports…)

Possibilité de réservation online (hébergement)

Photos

Tarifs en vigueur

Adresses de restaurants

Information des transports publics

Idées d'activités-sorties

Expériences d'autres voyageurs (bloggeurs, avis)

Idées d'itinéraires

Adresses de logements

Vente d'entrées musées

Calendrier culturel et événementiel

Vente de billets de spectacles

Videos

Téléchargement de brochures online

Base Utilizan Internet para informarse de viajes: (464)

Media de menciones: 
6,1 tipos de informaciónEtude Nielsen Atout France 2022
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P.16 ¿En qué pagina web ha reservado su paquete turístico? (% Respuesta Sugerida)

48

17

9

5

4

4

4

3

2

2

1

1

1

2

www.booking.es

www.trivago.es

www.elcorteingles.es/viajes

www.edreams.com

www. Kayak.es

www.logitravel.com

www.expedia.es

www.atrapalo.com

www.viajar.com

www.iberia.com/viajes

www.rumbo.es

www.halconviajes.com

www.destinia.com

Otras

Base Réservation en ligne d'un voyage à forfait complet (128)
Etude Nielsen Atout France 2022

Le moteur de recherche de « réservation » la plus utilisée parmi 
ceux qui ont réservé le « forfait complet » de leur voyage.

INFO
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49

28

19

15

9

9

9

8

8

7

5

4

3

1

3

Paris Région

Occitanie

Provence - Alpes Côtes d'Azur

Nouvelle Aquitaine

Bretagne

Normandie

Auvergne Rhône Alpes

Bourgogne Franche Comté

Vallée de la Loire

Pays de la Loire

Haut de France

Grand Est

Corse

Outre-Mer

Autres Villes
Base han viajado a Francia (500) 

65

19

11

9

Paris Région

Occitanie

Provence Alpes-Côte d'Azur

Nouvelle Aquitaine

2018

% Sur le nombre total de voyages évalués

57

24

11
4

3,0

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

TOTAL
1 région 2 régions
3 régions 4 régions
5 régions

Nombre de régions visités en 2022

P.24 ¿Cuántas regiones has visitado en cada uno de tus viajes a Francia de estos últimos doce meses? (%) - P.25 ¿Qué regiones/ciudades de Francia has visitado? (%)

Etude Nielsen Atout France 2022

• Paris et sa région est la région qui a reçu le plus de visites de touristes espagnols en France (49%), bien 
qu’elle soit en baisse par rapport à 2018.

• Occitanie – Sud de la France et Provence – Alpes de la Côte d’Azur, qui grandissent par rapport à 2018

INFO
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32

29

28

24

22

19

18

18

18

17

16

14

12

12

11

10

9

8

8

2

Richesse culturelle

Beauté des paysages

Proximité

Relation Qualité/Prix

Style de vie

Facilité d'accès

Facilité de réservation

Visite de parc d'attraction/thématique (Disneyland París, Futuroscope, etc)

Visites Amis/Famille

Qualité des hébergements touristiques

Qualité restaurant/vins

Sécurité

Accueil - Réception

Activités originales

Promotion / Offres commerciales

Offre de services / Offre durable

Apprentissage du français

Affaires / MICE

Existence d'événements culturels/musicaux

Autres motifs

P.26 De los siguientes motivos, indica cuáles han influido a la hora de escoger Francia como destino. (% Respuesta Sugerida)

Base han viajado a Francia (500) 

Etude Nielsen Atout France 2022

• En moyenne, ils mentionnent: 3,3 raisons
• La principale raison pour laquelle la France a été choisie comme 

destination est la richesse culturelle. Ensuite, nous trouvons la 
beauté des paysages, la proximité et le rapport qualité / prix.

INFO



24

52

27

26

12

Train

Vélo

Covoiturage

Navette -Bus électrique

88

12

TOTAL

No

Oui

La France, une destination durable ? Utilisation de moyens de transport durable

59 55 42

Menos de 35 años Entre 35 y 44 45 años o más

Tren - %

34 33 15

Menos de 35 años Entre 35 y 44 45 años o más

Bicicleta - %

38 22 17

Menos de 35 años Entre 35 y 44 45 años o más

Compartir coche - %

17 15 5

Menos de 35 años Entre 35 y 44 45 años o más

Lanzadera eléctrica - %

Base han viajado a Francia: (500)Etude Nielsen Atout France 2022

P.21.1  En tu opinión, ¿es Francia un destino turístico sostenible? (% Única)

P.21. Pensando en medios de transporte respetuosos con el medio ambiente, ¿has utilizado alguno de ellos en tu viaje a Francia? (% Sugerido)  

•

•
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Entreprises dans l’intermédiation

Env. 16 

Mds€

De hausse du CA de l’intermédiation 
en 2023 par rapport à 2022 

29 %

Estimation du CA
De la distribution en 2023

8 900



1/ Mars 2021 : Fusion BARCELO et de GLOBALIA. Création d'un conglomérat et 
obtention d'une aide de l'État de 320 millions d'euros pour devenir AVORIS. 
→ Quelques chiffres ; 1 500 points de vente, plus de 3 milliards de CA et environ 6 000 
employés et plus de 35 marques 

2/ Octobre 2021 : Fusion amorcée entre Viajes El Corte Inglés et  Logitravel. La fusion, a 

été finalisé en juin 2022. VECI a acquis 75 %  du capital de Logitravel. Les deux entités 

restent uniques et opèrent de nombreux transferts.

→ Quelques chiffres : + 3,5 milliards d'euros de CA et 5 000 employés, combine la force 

de VECI dans la vente traditionnelle et l'expertise de Logitravel dans la technologie. 

Création d´un groupe vertical, nouveau réceptif Contigo et d’une agence luxe UTOPICA; 

nouvelle gestion hôtelière, Avions …. 

3/ Mars 2023 : Soltour Travel Partners et TUI Iberia, la division des voyages d'affaires du 

groupe TUI en Espagne, ont annoncé une alliance pour stimuler le marché en Espagne 

et au Portugal, avec pour objectif de couvrir entre 25 et 30 % du marché des voyages 

d'affaires.

► Selon les dernières données recueillies par le cabinet DBK d'Informa, les 5 premiers réseaux contrôlaient environ 38 % du chiffre d'affaires généré 

par les agences de voyages espagnoles avant la pandémie. Dans le cas des voyages organisés, le poids des cinq principales marques était encore plus 

important, s'élevant à 41,7%. 

► La distribution touristique des trois géants pourrait concentrer et contrôler une part de marché historique du secteur.,

INFO



Source : DBK ESTUDIO 2022

TOP 12 des Tours-Opérateurs  TOP 12 des OTA / Réseaux d’agences
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