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Bilan de I'IMEX

L'IMEX Francfort 2024

I'IMEX est considéré comme I'un des deux salons mondiaux les
plus importants de la branche MICE*.

Il est destiné aux spécialistes dans le domaine de I'organisation
de conférences et congres, de lancements de produits,
d'incentives et de 'achat de contingents dans les établissements
accueillants une clientéle d’affaires.

Ces spécialistes, venus du monde entier, se répartissent en deux
catégories de participants:

Les hosted buyers: Les hosted buyers sont invités par le salon
IMEX. Leurs transports ainsi que leur hébergement sur place sont
pris en charge. En contrepartie, ils sengagent a participer & un
minimum de 6 a 8 rendez-vous avec les exposants sur les 3 jours
de salon.

Les visiteurs: ils peuvent accéder gratuitement au salon sans

© Atout France 2024 obligation de rendez-vous.

1>

*avec I'IlBTM de Barcelone.
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Tendances du salon 2024*

+6,90%

de fréquentation
supplémentaire
(exposants et visiteurs/HB)

Exposants présents Rendez-vous

De hosted buyers et visiteurs Hosted Buyers et visiteurs
sur le salon allemands

(O}

*comparatif avec IMEX 2023.



Bilan

Bilan de I'IMEX

Les chiffres clés

« En 2024, I'MEX a été fréquenté par 12,059 professionnels,
exposants et visiteurs inclus(11 764 en 2023). +2,25%

* Les visiteurs et hosted-buyers ont pu rencontrer 3100
exposants en provenance de 150 pays (2900 en
2023). + 6,90%

« Le nombre de rendez-vous était de 63,000 contre 47.700
en 2023 (rendez-vous individuels, présentations et
hosted buyers appointements). +32,05%

4,216 hosted buyers et visiteurs en provenance de 83
pays étaient présents (3883 de 84 pays en 2023). + 8,58%

© Atout France 2024
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Bilan

PROFIL DES HOSTED BUYERS

3,221

Hosted buyers
from 83 countries

HOSTED BUYERS

® Agency T2%  Corporate 13%
® Association 10%  Independent planner 4%
® Government/University 1%

HOSTED BUYERS BY NATURE OF BUSINESS

® Mexico 3%

® France 3%

© Spain 3%

® Netherlands 3%
¥ India 2.5%

HGOSTED BUYERS EY COUNTRY

® Germany 16%

® United States 13%

® United Kingdom 10%
Brazil 5%

® ltaly 4%

® Over 510 million 20%

® 55m - 310 million 14%

® 51 to §5 million 29%
5100,001 - %1 million 32%

HGOSTED BUYERS ELYING POWER

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Par rapport a 2023

+ 5,29 % de participation
supplémentaire

HB allemands: +2% de participation.
Nature de | activité des HB :
Corporate -19,42%

Agence + 8,31%
Association + 31,43%

NN
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PROFIL DES VISITEURS

995

Visitor buyers
from 71 countries

VISITOR BUYERS VISITOR BUYERS BY COUNTRY

® Germany 57% @ ltaly 2%

® United Kingdom 6% ® Spain 2%

® United States 5% Azerbaijan 2%
Metherlands 3% ® Switzerland 2%

® Belgium 2% ® France 1%

® Agency 43%  Corporate 34% ® Over 510 million 11%
® Association 10%  Independent planner 8% ®55m - 510 million 7%
® Government/University 5% ® 51 to $5 million 25%
$100,001 - $1 million 44%
. B — -—-

VISITOR BUYERS BEUYING POWER

VISITOR BUYERS BY NATURE OF BUSIMESS

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Par rapport a 2023

« + 20,75 % de participation visiteur
supplémentaire

« Visiteurs allemands: |égére
diminution de -3,39%

« Nature de | activité des HB :
Corporate -6,89%

Agence + 36,74%
Association + 35,14%

YV VYV
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+ 30 exposants

* Hall 8

« Stand D150 du salon a Francfort-sur-le-Main
* Surface: 136 m2

+ 33 exposants parisiens
* Hall 8

+ Stand D250

 Surface: 130 m2

Service bar et catering : Kieffer
Sponsor des vins : Domaine de 'Anglade

© Atout France 2024



Nouvelle charte qui se veut plus chaleureuse et végétale — nouvelle
signalétique réalisée avec des ombrelles frangaise de I'entreprise
Procédés Chenel, complétée par des logos rétroéclairés "Choose France”
pour une visibilité optimale. Mobilier frangais.

Les exposants sont regroupés par univers de marques dans un espace
clairement signalé, incluant un totem personnalisé et un plus petit totem
pour chagque exposant, respectant chacun la charte du pavillon.

L'accueil, 'espace bar et 'espace de présentation ont été centralisés au
coeur du pavillon France, offrant ainsi @ chaque exposant une position
privilégiée face aux allées centrales du salon.

Grdce a un agencement similaire, les accueils de Paris et d'Atout France
se sont fait face, permettant une meilleure synergie et cohérence entre
les deux espaces.

ATOUT
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touristique de la France



Le Pavillon France

LE STAND FRANCE
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Le Pavillon France

LE STAND FRANCE
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Le Pavillon France

LE STAND FRANCE
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Le Pavillon France

LE STAND FRANCE
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« Environ 585 rendez-vous en amont ont &té pris au total sur le Pavillon
France

- A cela se sont ajoutés 330 rendez-vous spontanés sur le salon*.

« Pendant le salon, 9 présentations ont permis d environ 50 hosted-
buyers de découvrir les nouveautés des destinations frangaises.

© Atout France 2024

*D'apres les chiffres communiqués dans le questionnaire adressé aux participants du salon IMEX 2024



Un moment trés apprécié et qui a donné suite a plusieurs demandes.

Moment convivial propice aux échanges informels. Vins et spécilités francaise
trés appréciés des participants.

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Conférence sur les Jeux Olympiques et Paralympiques Paris 2024

Participation des destinations hétes des Jeux Olympiques : Paris Je t'‘aime,
Hello Lille, Nice & Marseille.

Environ 30 participants (agences & journalistes)
Cocktail lunch Kieffer

Présence des partenaires franciliens et d‘environ 70 hosted buyers.
Vins sponsorisés par le Domaine de I'Anglade
Traiteur Kieffer

Environ 20 hosted buyers allemands présents

Destinations participantes : Dijon, Pullman Cannes, Lyon GL Events, Indeauville,
Mariott Porte de Monaco

© Atout France 2024

Déroulé : Petit déjeuner, présentations, quiz, distribution de lots



@ Synthese des questionnaires
d’évaluation
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Contexte

© Pixabay — Mohamed Hassan

L'Agence de développement
touristique de la France

L'évaluation de I'impact et de la performance de la présence sur les
salons, et des actions de développement dans leur ensemble, est un
enjeu prioritaire.

En post salon c’est un point de passage essentiel pour chaque
exposant sur lequel Atout France renforce son engagement.

Dans ce contexte, un questionnaire post salon a été adressé aux 30
exposants sur le salon IMEX 2024.

Celui-ci permettra d’établir un bilan immédiat (& J+7 jours) sur le volume
de rendez-vous mais surtout la qualification des rendez-vous avec une
analyse sur les retombées.

Une seconde enquéte sera adressée a + 9 mois, pour évaluer le niveau de
transformation des rendez-vous.

Dans ce rapport, vous trouverez les premiers résultats extraits des 27
questionnaires qui nous ont été retournés

Un rapport global sera publié dans un second temps et diffusé aupres
de I'ensemble des répondants au questionnaire.



ATOUT

Synthése des questionnaires d'évaluation FRANCE
L'Agence de développement
] touristique de La France
Stand
Comment évaluez-vous 'aménagement et le Comment évaluez-vous votre emplacement sur le
design du pavillon France ? pavillon France ?

W Trés satisfait m Satisfait MW Peu satisfait m Insatisfait W Trés satisfait m Satisfait MW Peu satisfait m Insatisfait



Synthese des questionnaires d'évaluation
D

Temps forts

Comment évaluez-vous les temps forts organisés
sur le pavillon France ?

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

B Trés satisfait m Satisfait M Peu satisfait ™ Insatisfait W Trés satisfait m Satisfait M Peu satisfait ™ Insatisfait

Conférence Jeux Olympiques Happy Hour



Synthese des questionnaires d'évaluation
D

Temps forts

Comment évaluez-vous les temps forts organisés
sur le pavillon France ?

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

W Trés satisfait m Satisfait MW Peu satisfait m Insatisfait B Trés satisfait m Satisfait M Peu satisfait m Insatisfait

French Breakfast Slots de présentation



Synthese des questionnaires d'évaluation

Rendez-vous

Quels types de professionnels avez-vous rencontrés ?

m Asso m Corpo m Agences

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France
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Rendez-vous

Quelles étaient les attentes/intéréts des buyers pendant les rendez-vous ?

0 10 20 30 40 50 60
m Connaitre la destination/ Site m Avoir des recommandations sur les infrastructures (gronds
équipements, hétels, lieux de réunions et de soirées
m Avoir des recommandations sur les activités teambuilding et m Etre informé(e) par rapport aux conditions commerciales
incentives

m Avoir connaissance des engagements et dispositifs en matiére de
développement durable
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L'Agence de développement
EEEE———————————————  ""touristique de 1a France
Rendez-vous

Considérant I'ensemble des rendez-vous sur le salon, quels sont les segments concernés par
les projets évoqués avec les hosted buyers ?

Incentives et Team Building 27,53
Conventions 10,49
Réunions Affaires 9,3
Evenementiels _ 7,19
0 5 10 15 20 25 30 35



Synthese des questionnaires d'évaluation

Buyers

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Provenance des hosted buyers rencontrés sur le pavillon France
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Préparation en amont et rendez-vous sur place

Temps passé en moyenne sur la plateforme/ exposant.

Nombre moyen de rendez-vous par participant qui se sont ajoutés spontanément d
ceux programmeés (rendez-vous non programmes via la plateforme

Nombre moyen de no—show/pqrtenqire




Synthese des questionnaires d'évaluation

Organisation

Etes-vous satisfait de la gestion et I'organisation du salon par Atout France pour le volet
logistique?

m Trés satisfait m Satisfait M Peu satisfait m Insatisfait

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France



Synthese des questionnaires d'évaluation

Organisation

Etes-vous satisfait de la gestion et I'organisation du salon par Atout France pour le volet
promotion et communication avant salon?

m Trés satisfait m Satisfait m Peu satisfait m Insatisfait

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France



Synthese des questionnaires d'évaluation

Organisation

Etes-vous satisfait de la gestion et I'organisation du salon par Atout France pour le volet
accompagnement avant, pendant, apreés le salon?

29,63%

m Trés satisfait m Satisfait m Peu satisfait m Insatisfait

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France



Synthese des questionnaires d'évaluation
D

Organisation

Envisagez-vous de participer a I'édition 2025 du salon IMEX Francfort ?

92,59%

m Oui Non

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France



@l Bilan des actions de communication

Pour communiquer sa présence sur le salon et apporter un
maximum de visibilité a ses partenaires, Atout France a mis en
place une stratégie de communication avant, pendant et apres

le salon.




CONFERENCE INVITATION

Only a few weeks away from France hosting the Olympic &
Paralympic Games Paris 2024,

ATOUT FRANCE & THE FRANCE CONVENTION BUREAU
PARIS JE T'AIME
AIX-MARSEILLE CONVENTION BUREAU
LILLE CONVENTION BUREAU
NICE CONVENTION BUREAU

Invite you to:

| Aconference on 14th May 2024 at IMEX Francfort
12:00pm - Conference Paris 2024 Olympic and
Paralympic Games
12:30pm - Cocktail reception
Venue: IMEX Francfort, Hall 8, French Booth D150

ATOUT
FRANCE
————

Invitation a la conférence JOP 2024

370 32

mpressions Engagement

16 4,32% 14

clics Taux de clics Réactions

0

commentaire

COME AND
MEET FRANCE
AT IMEX
FRANKFURT

14 - 16 May 2024
Hall 8

Booth D-150

1 1]
Choose France

amart vy s rarce

Save the date salon IMEX 2024

550 155 28,18%
mpressions Engagement Taux d'engagement
130 23,64%

clics Taux de clics

0 3

commentaire Republications

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Join us for a chat, a glass of wine and some
canapes and discover the latest news and

Apéritif g S
openings with our French exhibiting partners.
We're looking forward to seeing you!

Tue May the 14th

Hall 8
D-150

prhe Sl 8o o *‘lzﬁgg

France IMEX Codinde Kieffer

Invitation Happy Hour

299 88 29,43%
mpressions Engagement t
73 24.41%

clics Taux de clics

0 2

commentaire Republications



ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

TOUT

FRANCE \_ LINKEUS
. A

PROVENCE ALPES COTE DAZUR
CONVENTION BUREAU

Meet our partners

Meet Yannick MOTREFF, your guide from

Linkeus who will reveal the keys to organizing a ° Pu inCOtionS de 8 Carrousels

memorable event in Provence Alpes Céte

arAzur. sur le compte Atout France

From Avignon to Menton, Linkeus connects you

with convention centers, venues, hotels, PCOs, De u tS C h I G n d et F rCI n Ce

DMC, activities, catering, technical and

Mt g Convention Bureau.

« Courtes présentations des
partenaires présents par
univers.

Aix-en-Provence
Marseille

9

Moyenne des impressions :

776,25 impressions



I I |France
Convention
Bureau

Choose France

Powered by Atout France

Choose France

Meet us and our MICE partners at IMEX Frankfurt 2024 !

IMEX 2024 - Frankreich heift Sie willkommen

Als ber der diesjahrigen Olympischen und Paralymp Spiele freuen wir uns ganz
besonders Sle dleses Jahr auf der IMEX zu treffen und Sie tber Frankreichs Neuheiten und
Highli Sie vorbei und entdecken Sie unsere MICE-Partner aus
ganz Frankrelch vom 14 bls 16. Mai auf der IMEX in Frankfurt.

So vielseitig wie das Land sind auch unsere Partner - Destinationen, Locations, Hotels,
DMCs. Vereinbaren Sie gleich hier mit dem passenden Aussteller einen Termin fir Ihr
nachstes Event. Die detaillierte Ubersicht unserer Partner finden Sie untenstehend.
Gonnen Sie sich auerdem zwischen den Terminen eine kleine kulinarische Auszeit mit
unserem Standcaterer Kieffer.

Stand-Events im Rahmen der IMEX

Konferenz »Olympische
& Paralympische Spiele” — 14. Mai um 12

{ ey | Uhr

IS = Die Olympisch und par h

ANNUAL CQNFSRENCE Spiele fi finden diesen Sommer in Frankreich
§ 3 ol % i -l m statt. Geme mochten wir Sie zu diesem
. SH hon 7 o Anlass zu unserer (Presse)-Konferenz auf

unserem Stand D150 am ersten Messetag
(14. 05) von 12 12 30 Uhr elnladen inkl.
arkung. Zur

besseren Planung bitten wir um kurze
Anmeldung hier.

Happy Hour “French Apéritif” — 14. Mai ab
17 Uhr

Um den ersten Messetag ausklingen zu
lassen, méchten wir Sie herzlich zu unserer
Happy Hour French Apéritif* am 14. Mai
ab 17 Uhr direkt auf unserem Stand D150
inladen. Unserer fi her Caterer
Kleffer wird uns mit tollen franzosischen
P Ren Sie dazu
ein leckeres Glas Wem von unserem Partner
Domaine d’Anglade & networken Sie mit
unseren Partnern. Entspanntes Ausklingen
garantiert! Anmeldung hier.

Ubersicht unserer franzésischen Partner auf der IMEX

s Atout France

e Air France-KLM Global Meetings &
Events

+ Aix-en-Provence Tourist Office

«  Aix-Marseille Provence Convention

Bureau

Anantara Plaza Nice

Azur Travel Schmid

Barriére Hotels & Resorts

Barriére - Resort Barriére Deauville

Cannes Convention Bureau &

Palais des Festivals

s Céte d'Azur France Tourism Board

« Dijon Bourgogne Tourism &

Congres

Hello Lille Convention Bureau

Hilton Strasbourg

Hotel AC by Marriott Nice

Hotel Pullman Cannes Mandelieu

InDeauville

Linkeus Provence Alpes Cédte

d'Azur Convention Bureau

s Lyon Convention Bureau

s Lyon Events

s Martinique Convention Bureau

¢ MEETT Toulouse Exhibition and
Convention Centre

+ Montpellier Convention Bureau

« Nice Céte d'Azur Convention and
Visitors Bureau

« Novelty Magnum Dushow —
Audivisual Technical Solutions

« Paris Convention Bureau
Dort finden Sie auch die Ubersicht
aller ausstellenden Pariser Partner.

+ Penta Hotels

+ Pulman Part Dieu

* Riviera Marriott Hotel La Porte de
Monaco

+  Sofitel Strasbourg Grande fle

s Strasbourg Convention and
Exhibition Centre

s  Strasbourg Convention Bureau

+ Toulouse Convention Bureau

Unsere Stand Partner

DOMAINE

Uil acle

Kieffer Traiteur - " Chic a la frangaise "
Seit 85 Jahren verbindet Kieffer Traiteur als
Caterer und Rezeptionist seine Erfahrung
mit exzellenten Produkten, fir Events und
Empfange zwischen 10 und 5000 Personen.
Sie arbeiten mit Michelin-Sternekachen und
verfugen uber renommierte Referenzen wie
den NATO-Gipfel. Kieffer arbeitet mit
frischen, saisonalen Erzeugnissen, die
aufgrund  ihrer Nahe und Herkunft
ausgewahlt werden, um auBBergewdhnliche
Momente fur lhre Veranstaltungen zu
schaffen. Zerifiziert nach der Norm ISO
20121 bis 2025, Weitere Informationen
finden Sie hier.

Domaine d'Anglade - Genuss in
Sudfrankreich

Eingebettet in der Provence, zwischen dem
majestatischen Massif de Maures und dem
kristallklaren Wasser des Mittelmeers,
erstreckt sich das Weingut iiber vierzig
Hektar geschiitzte Natur. Dieser Ort ist ein
wahres Paradies fir den Weinanbau und der
perfekte Ort fiir alle, die in eine bezaubernde
Umgebung eintauchen und gleichzeitig die
Kunst und den Genuss feiner Weine
erkunden méchten. Weitere Informationen
finden Sie hier

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

pour le salon IMEX

avec mise en avant :

des partenaires présents

du sponsor officiel de la Happy Hour « le
Domaine d’Anglade »

du traiteur «Kieffer »

des temps forts sur le salon: conférence
JOP 2024, Happy Hour.



1233

mpressions

355

clics

7

commentaires

28,79%

Taux de dics

2

Republications

Réact:

aTouT Atout France Deutschland
FRANCE .
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IMEX 2024 Francfort — It's a wrap

It's been an incredible 3 days, and IMEX 2024 is now coming to an end - and what
a memorable edition it's been!

Among the highlights:

% Conference on the Paris 2024 Olympic and Paralympic Games: interventions
from Agence d'attractivité Hello Lille, Nice Céte d’Azur Tourisme, Bureau des
Congrés Aix-Marseille Provence and Paris je t'aime Convention Bureau.

AL Happy Hour: Numerous hested buyers celebrated the end of the first day of the
fair together with our partners with delicious wines sponsored by Domaine de
I'Anglade & French canapés from Kieffer Traiteur - Traiteurs de France.

& 6 group presentations were held to showcase the assets of our

destinations: PULLMAN Lyon, Dijon Bourgogne Tourisme & Congrés, Comité
Martiniquais du Tourisme , On Location, LINKEUS and Bureau des Congrés Aix-
Marseille Provence.

@ French breakfast with a HE group from CIM - Conference & Incentive
Management Europe. Pullman Cannes Mandelieu, Hotel Marriott Riviera La Porte
de Monaco, inDeauville, Dijon Bourgogne Tourisme & Congrés, Lyon events had
the opportunity te present their novelties & network with the HB. Merci beaucoup
to CIM!

Many thanks to our 60+ French exhibiters on the Atout France and Paris je t'aime
stand, and to all our colleagues in the international offices and head office for their
invaluable contribution. Qur sincere thanks alse go to our partners, whe proudly

represent France as a MICE destination and its countless assets.

Ml Special thanks also to Kieffer Traiteur - Traiteurs de France staff who
represented the culinary side of France incredibly during the show.

The Atout France teams remain at your disposal to help you develop your event
projects in France, Let’s stay connected!

See you soecn in France!

#IMEX2024 #ChooseFrance #TheFrenchWay #AtoutFrance
#ActivateurDeTourismes

Paris je t'aime - Visit Paris Region - FRANCE CONVENTION BUREAU

Lucie Bottero Sandie Meyniel Gaél Wehner Giséle Jamin Celine Barton Andrea
Pees Victoire Galby

ATOUT
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Catalogue des exposants
France et Paris.

#BusinessEvents France CONVENTION BUREAU ATOUT TeIeChGrgedple sur Ie

ATOUT FRANCE FRANCE salon grdce a un QR code.

#ChooseFrance

France's popularity as a MICE . P .
destinaton resuls from a Diffusé et mis en avant
successful combination of factors.
EXHIBITORS CATALOG Fasoof cccess, op f e ne pendant le salon.
infrastructure, beautiful landscapes
IMEX FRANCFORT 2024 and unique venues for hosting
events reinforce France's leading
Hall 8 D150-D250 position in the industry.
France's distinct Art de Vivre (way Andrea PEES )
of life), its rich cultural heritage and Ti‘;‘?&f%%ﬁgg;f"y Mobi:
delef:toble gcstror?omy add to the | AndreaPees@atout-france fr
quality of your business event. 5 atout-france.fr
Victoire GALBY
" - N_IICE»proiecl manager Germanj
VISITPARIS Choose ATOUT victoire.galby@atout-france.fr
REGION ;% France FRANCE +49157 336 806 61
Sl Atoutfrance.fr
6







Espace Bar

Pavillon France

© Atout France 2024
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Pavillon France




Espace présentation

© Atout France 2024

Espace bar

ATOUT
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Allée centrale



Domaine de | Anglade

Espace bar

© Atout France 2024

Happy Hour
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Conférence de presse JOP 2024

© Atout France 2024

Présentations groupes Hosted Buyers
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Andrea PEES

Responsable du service tourisme
d'affaires ALLEMAGNE

+49 (0) 172 5456334

andrea.pees@atout-france.fr

Victoire GALBY
Chargée de projet MICE ALLEMAGNE
+49 157 336 806 61

victoire.galby@atout-france.fr

Atout France en Allemagne - Hamburger Allee 26/28 - 60486 FRANKFURT - Suivez-nous sur LinkedIn: Atout France en Allemagne - France.fr



mailto:victoire.galby@atout-france.fr
https://urldefense.com/v3/__https:/www.linkedin.com/showcase/atout-france-in-germany/__;!!Pk1SpdZz!BNAkP2hjMmXZLcr_Gqz-2GEjc2m2TYxHN8hQ86Nuz2FUax1n-kk4_cJVOFkIPKAik2smSXEKLwIa5grlWjdbK0y0oRtuelwT7Q$
France.fr

HActivateurDeTourismes

ATOUT
FRANCE

www.atout-france.fr
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