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Méthodologie  
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Lecture des résultats 

1/ Analyse des tendances de recherches pour les destinations françaises et européennes concurrentes 

- Périodicité d’analyse  : Trimestriel 
- Mesure de l’intérêt des internautes par marché émetteur pour les destinations françaises (ville,  montagne et littoral) comparées 

entre elles dans un panel donné avec leur concurrentes en Europe (Top 6). Les destinations « domestiques » sont écartées sur les 
marchés car elles écraseraient les résultats vs les concurrentes étrangères.  

- Mesure des hausses et des baisses du 1er Trimestre 2021 (T1 - 2021) vs le Trimestre précédent (T4 2020) et le Trimestre année N-2 
(T1 – 2019) : il s’agit de la moyenne du trimestre (T1) versus la moyenne du trimestre précédent (T4 – 2020) et du trimestre T-2 
(T1 – 2019) 

- Marchés analysés : Allemagne (DE), Belgique (BE), Espagne (ES), Etats-Unis (US), Italie (IT), Pays-Bas (NL), Royaume-Uni (UK) et Suisse 
(CH). La France (dont l’outre mer) est traitée en fin de document et comprend les destinations françaises uniquement.  

2/ Clés de lecture 

Trends par Google permet de mesurer, de manière relative, l’évolution des recherches des internautes, à partir de mots-clés (sujets 
ou destinations) , avec un indice 100 pour la valeur la plus haute au cours de la période analysée. Le champ d’application est 
restreint au domaine « travel » (ou « voyage »).Les résultats  ne sont pas des  valeurs absolues mais se lisent en indices. 

Les codes couleur se lisent en % et correspondent à des niveaux de hausse et de baisse : +/- de 0 à 20% (vs T4 2020 et T1 2019) 
+/- de 20 à 50% (vs T4 2020 et T1 2019) et +/- 50% (vs T4 2020 et T1 2019) 
L’absence de code couleur signifie que les indices de recherches sont trop bas et non exploitables. 



Synthèse  - Marchés Europe et USA – 1er Trimestre 2021 
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• L’analyse des tendances de recherches du 1er trimestre 2021 versus 2019 est très défavorable, mais l’analyse 

versus le 4ème trimestre 2020 montre quelques améliorations, 

• La France n’est pas forcément le pays le plus mal loti mais la montagne est très impactée à cause de la 

Suisse et de l’Autriche (observable depuis 5 mois), 

• Paris est très challengé comme Londres. Les destinations urbaines Espagnoles sortent par le haut de façon 

très dynamique : Madrid et Barcelone (dans une moindre mesure parce que les Catalans n’ont pas 

redémarré et rouvert  comme à Madrid), 

• Le littoral dévisse et les destinations Espagnoles dominent. Il reste à déterminer si les concrétisations de 

réservations vont intervenir, en attendant, les promesses des autorités espagnoles sont de nature à rassurer 

les touristes européens : 80% de la population Espagnole vaccinée pour l’été. En attendant, Air France 

investit d’ores et déjà sur la reprise de l’Espagne et du Portugal, https://www.lefigaro.fr/voyages/vacances-

d-ete-air-france-lance-une-grande-offensive-vers-l-espagne-et-le-portugal-20210410

https://www.lefigaro.fr/voyages/vacances-d-ete-air-france-lance-une-grande-offensive-vers-l-espagne-et-le-portugal-20210410


Synthèse  - par marché  
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Belgique (BE)  :

• Paris est le leader du panel urbain, mais versus 2019 la baisse est de -82%. Madrid affiche un fort rebond.

• Nice est la 1ère destination FR de ce panel mais est en 8e position générale.

• Chamonix est 2e du panel. Versus 2019, -67% tandis que les destinations Suisses (Verbier ou Zermatt) affichent des 
performances bien meilleures (baisses de -7% et -10% uniquement) 

Suisse (CH) : 

• Paris est 2e derrière Milan sur ce panel et affiche la pire des performances (-72%) versus 2019.

• Nice est 5e de ce panel et affiche -80% versus 2019, tandis que Majorque et Santorin affichent de meilleures performances. 
En revanche, les indices du panel du T1 2021 vs le T4 2020 sont très faibles et non exploitables(dont Nice) 

• Chamonix est leader de ce panel (pas de stations suisses) , Flachau (Autriche) a beaucoup progressé entre le T1 2021 et le 
T4 2020, là où les résultats des autres sont insuffisants pour analyses. 

Allemagne (DE): 

• Paris est 4e sur le panel urbain. Le recul de Paris est moindre que celui de Londres mais ne permet pas à la capitale 
française de s’affirmer.

• Nice est 5e sur le panel littoral et  recule depuis le dernier trimestre 2020 alors que les destinations espagnoles et Corfou 
progressent au T1 2021 vs le T4 2020. En revanche, les chutes de recherches sont importantes vs 2019, 

• Aucune station de montagne française n’émerge , (Chamonix est 9e sur ce panel), ce panel profite essentiellement aux 
stations suisses et autrichiennes 



Synthèse  - par marché (suite)   
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Espagne (ES)  :

• Paris est 2e du panel (-75% pour le T1 2021 vs T4 2020) mais Istanbul résiste mieux 

• Biarritz est 4e de ce panel mais la ville est très en retrait. Corfou « performe » mieux

• Chamonix est au 1er rang mais résiste beaucoup moins bien que Verbier

Italie (IT) : 

• Paris est 2e. Le recul versus 2019 est moins important que celui de Londres. On améliore donc cette position relative.

• Nice présente les indices de recherche les « plus élevés » vs la concurrence mais tout le littoral est globalement  en panne, 

vs 2019

• Chamonix est 3e sur un marché où les destinations Suisses ont marqué quelques points relatifs vs le T4 2020.

Pays-Bas (NL) :

• Paris est 2e derrière Londres , Madrid et Barcelone progressent significativement le 1er trimestre vs le T4 2020
• Aucune station française ne figure au Top 6 (Nice est 10e dans ce panel), les stations grecques et espagnoles sont positives vs T4 

2020 mais accusent en recul toujours élevé vs le T1 2019.
• Chamonix est 3e et connaît le recul versus 2019 le moins fort du panel (-30%)



Synthèse  - par marché (suite) – hors Europe    
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Royaume-Uni (UK) :

• Paris est 2e du panel et recule de -76% versus 2019. Madrid résiste le mieux vs le T4 2020.

• Le panel littoral est dominé par les stations Espagnoles qui progressent toutes,  Nice est 10ème,

• Chamonix est 1er et recule de -77% versus 2019, alors que les stations Suisses et Autrichiennes reculent moins (-40%)

Etats-Unis (USA) : 

• Le marché américain est le plus « positif » vs les marchés en Europe 

• Paris est 2e et affiche une contre performance versus 2019 plus limitée (« que » -48%)

• Nice est 4e et affiche une petite progression de +10% versus 2019.

• Chamonix est leader et n’affiche que -7% versus 2019



Belgique (BE) : Evolution des tendances de recherches 

1er trimestre 2021 vs 4ème trimestre 2020 et 1er trimestre  2019 



Suisse (CH) : Evolution des tendances de recherches 

1er trimestre 2021 vs 4ème trimestre 2020 et 1er trimestre  2019 



Allemagne (DE): Evolution des tendances de recherches 

1er trimestre 2021 vs 4ème trimestre 2020 et 1er trimestre  2019 



Espagne (ES): Evolution des tendances de recherches 

1er trimestre 2021 vs 4ème trimestre 2020 et 1er trimestre  2019 



Italie (IT): Evolution des tendances de recherches 

1er trimestre 2021 vs 4ème trimestre 2020 et 1er trimestre  2019 



Pays-Bas  (NL): Evolution des tendances de recherches 

1er trimestre 2021 vs 4ème trimestre 2020 et 1er trimestre  2019 



Royaume-Uni (UK): Evolution des tendances de recherches 

1er trimestre 2021 vs 4ème trimestre 2020 et 1er trimestre  2019 



Etats-Unis (USA): Evolution des tendances de recherches 

1er trimestre 2021 vs 4ème trimestre 2020 et 1er trimestre  2019 



1ER TRIMESTRE 2021 VS 4ÈME TRIMESTRE 2020 ET 1ER TRIMESTRE 2019

OUTRE-MER, URBAIN, LITTORAL, MONTAGNE

TOP 6 –DESTINATIONS FRANCE  

MARCHÉ FRANCE 



Synthèse  - Marché France– 1er Trimestre 2021 
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• La montagne, le littoral et les outre-mer (s) performent mieux le 1er trimestre 2021 vs le dernier trimestre 2020, 

mais hormis les outre-mer (s) , ces résultats sont très en deçà de ceux du 1er trimestre 2019 (1er confinement 

le 17 mars 2020) 

• Paris est leader mais affiche un recul de -53% versus 2019.

• Nice est leader mais affiche un recul de -33% versus 2019.

• Chamonix est leader mais affiche un recul de -30% versus 2019.

• La Réunion réalise des performances positives versus 2019 au 1er trimestre 2021, ce qui n’est pas le cas pour 

les Antilles, la Guadeloupe réussit mieux que la Martinique. Les résultats de Mayotte sont sans doute liés à 

l’actualité de l’Ile qui écrasent les autres requêtes.



France  (FR): Evolution des tendances de recherches 

1er trimestre 2021 vs 4ème trimestre 2020 et 1er trimestre  2019 


